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Rechtsschutzversicherung
Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

WGV-Versicherung AG
Deutschland Verkehrs-Rechtsschutzversicherung

Dieses Blatt dient nur Ihrer Information und gibt Ihnen einen kurzen Uberblick tiber die wesentlichen Inhalte Ihrer Versicherung. Die voll-
standigen Informationen finden Sie in lhren Vertragsunterlagen (Versicherungsantrag, Versicherungsschein und Versicherungsbedingun-
gen). Damit Sie umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?
Wir bieten lhnen eine Rechtsschutzversicherung an. Mit dieser sorgen wir dafiir, dass Sie lhre rechtlichen Interessen in den von lhnen
versicherten Lebensbereichen wahrnehmen kénnen.

Was ist versichert? Was ist nicht versichert?

v/ Mit der Rechtsschutzversicherung bieten wir Innen % Eine Streitigkeit hat mehrere Ursachen.
einen bedarfsgerechten Rechtsschutz im verkehrs- Versicherungsschutz haben Sie nur, wenn die erste
rechtlichen Bereich. Ursache nach Versicherungsbeginn liegt.

v Der Rechtsschutz erstreckt sich auf Leistungsarten.
Diese decken die wichtigsten Rechtsbereiche ab
(z.B. Schadenersatzrecht oder die Verteidigung in
verkehrsrechtlichen Ordnungswidrigkeitsverfahren).

Welche Kosten iibernehmen wir?

v Versichert sind z.B.:

v/ gesetzliche Geblihren lhres Rechtsanwalts,

v Kosten fiir Gerichte und Gerichtsvollzieher,

v Entschadigung fiir Zeugen und Sachverstandige,

die das Gericht heranzieht, Gibt es Deckungsbeschrankungen?
v Kosteq des Prozessgegners, wenn Sie verpflichtet Nicht alle denkbaren Fille sind versichert.
sind, diese zu fragen, : Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind z.B.:
v Kosten eines Schieds- oder Schlichtungsverfahrens ) )
bis zur Héhe der Gebiihren, die bei Anrufung eines die Abwehr fremder Schadenersatzanspriiche, auer
Gerichts erster Instanz entstehen wiirden, bei Vertragsstreitigkeiten, o
v im auBergerichtlichen Verfahren die tibliche Vergiitung Streitigkeiten im Zusammenhang mit einer geplanten
eines technisch sachkundigen Sachverstandigen, oder ausgelibten gewerblichen, freiberuflichen oder
v/ Kosten einer Mediation. sonstigen selbststandigen Tatigkeit.

Wie hoch ist die Versicherungssumme?
v/ 5 Mio. EUR je Versicherungsfall.

Wo bin ich versichert?

v Sie haben Versicherungsschutz, wenn ein Gericht oder eine Behdrde in Europa, in den Anliegerstaaten des Mittelmeers,
auf den Kanarischen Inseln, auf Madeira und den Azoren gesetzlich zustandig ist und Sie lhre rechtlichen Interessen dort
verfolgen. Dies gilt nicht, wenn ein versicherter Rechtsbereich (z.B. Steuer-Rechtsschutz) auf deutsche Gerichte oder
Behodrden beschrankt ist.

v/ Bei einem vorubergehenden Auslandsaufenthalt oder bei Internet-Rechtsschutzfallen haben Sie auch weltweit
Versicherungsschutz.

Die Kosten tragen wir dann nur bis zu einem Betrag von 300.000 EUR.

Welche Verpflichtungen habe ich?

— Sie mussen alle Fragen im Versicherungsantrag wahrheitsgemag und vollstandig beantworten. Dies betrifft auch die Fragen
nach friheren Rechtsschutzvertragen und Versicherungsfallen.

— Sprechen Sie uns bitte an, wenn lhre Angaben zum Versicherungsantrag oder Vertrag geandert werden mussen.

— Sie mussen uns und lhren Anwalt vollstandig und wahrheitsgemaf Gber den Sachverhalt informieren.

— Kosten verursachende Maflnahmen mussen Sie mit uns abstimmen, soweit dies fiir Sie zumutbar ist.

— Sie mussen dafiir Sorge tragen, dass die Kosten der Rechtsverfolgung so gering wie moglich gehalten werden.
Hierzu sollten Sie uns oder Ihren Rechtsanwalt befragen.

Wann und wie zahle ich?

Den ersten Beitrag miissen Sie unverziglich nach dem Erhalt des Versicherungsscheins zahlen, jedoch nicht vor dem im
Versicherungsschein angegebenen Zeitpunki.

Wann Sie die weiteren Beitrage zahlen missen, ist im Versicherungsschein genannt. Je nach Vereinbarung kann das
monatlich, vierteljahrlich, halbjahrlich oder jahrlich sein. Sie kébnnen den Beitrag Uiberweisen oder uns ermachtigen, den
Beitrag von Ihrem Konto einzuziehen.

Wann beginnt und endet die Deckung?

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt. Voraussetzung ist, dass Sie den
ersten Versicherungsbeitrag rechtzeitig und vollstandig gezahlt haben.

Ihr Vertrag hat eine Laufzeit bis zum 31.12. des folgenden Kalenderjahres, 24.00 Uhr. Er verlangert sich automatisch um
jeweils ein weiteres Jahr (Verlangerungsjahr), auBer Sie oder wir kiindigen den Vertrag.

m Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Sie kénnen den Vertrag zum Ablauf der zunachst vereinbarten Vertragsdauer und zum Ablauf jedes Verlangerungsjahres
kiindigen (das muss spatestens drei Monate vor dem Ende der Vertragsdauer geschehen).

Sie kénnen auch kiindigen, wenn wir unsere Leistungspflicht bejahen oder den Versicherungsschutz unberechtigt ablehnen
oder den Beitrag erhéhen.



A. Informationen nach § 7 Absatz 1 und 2 Versicherungsvertragsgesetz (VVG)
in Verbindung mit § 1 Absatz 1 VVG-Informationspflichtenverordnung

1. Identitat des Versicherers, ladungsfiahige
Anschrift, vertretungsberechtigte Personen

lhr Versicherer ist die

WGV-Versicherung AG

Tubinger Stral’e 55

70178 Stuttgart

Fax: 0711 1695-1100

E-Mail: hus-vertrag@wgv.de

Handelsregister: Amtsgericht Stuttgart HRB 7479

Sitz: Stuttgart
Vertretungsberechtigte Personen:

Vorstand: Dr. Klaus Brachmann (Vorsitzender)
Ralf Pfeiffer
Dr. Frank Welfens

Vorsitzender des Aufsichtsrats: Roger Kehle,
Prasident des Gemeindetags
Baden-Wurttemberg a.D.

2. Hauptgeschaftstatigkeit des Versicherers

Betrieb der Haftpflicht-, Unfall-, Kraftfahrt-, Sach-, Rechtsschutz- und
Krankenzusatzversicherung

3. Allgemeine Versicherungsbedingungen und
wesentliche Merkmale der Versicherungsleistung

a) die fiir das Versicherungsverhaltnis geltenden Allgemeinen Ver-
sicherungsbedingungen einschliellich der Tarifbestimmungen
sowie die Angabe des auf den Vertrag anwendbaren Rechts.

Fir das Versicherungsverhaltnis in der Rechtsschutzversicherung
gelten die Allgemeinen Bedingungen fiir die Verkehrs-Rechtsschutz-
versicherung (ARB 2022).

Auf den Vertrag findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland
Anwendung.

b) Angaben tber Art, Umfang, Falligkeit und Erfiillung der Leistung
des Versicherers.

In der Rechtsschutzversicherung erbringt der Versicherer die fir die
Wahrnehmung der rechtlichen Interessen des Versicherungsneh-
mers erforderlichen Leistungen im vereinbarten Umfang.

Zu Art, Umfang, Falligkeit und Erflllung der Leistung der Rechts-
schutzversicherung verweisen wir auf die Allgemeinen Bedingungen
fur die Verkehrs-Rechtsschutzversicherung (ARB 2022).

4. Gesamtpreis der Versicherung einschlieBlich aller
Steuern und sonstigen Preisbestandteilen,
zusatzliche Kosten

Die Angaben zur Beitragshdhe und die Zahlweise ergeben sich aus
dem Antrag bzw. der Tarifauskunft. Die gesetzliche Versicherung-
steuer ist in den Beitragen enthalten.

Nebengebiihren und Kosten werden nicht erhoben.

Fir die Benutzung von Fernkommunikationsmitteln entstehen Ihnen
lediglich Kosten in Hohe der ublichen Grundtarife.

5. Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und Erfiillung
Falligkeit des Erstbeitrags:

Der Erstbeitrag ist unverziglich nach Abschluss des Versicherungs-
vertrages fallig, nicht jedoch vor dem im Versicherungsschein ange-
gebenen Versicherungsbeginn.

Zahlweise der Folgebeitrage:

zum 01.01. jahrlich im Voraus

oder

zum 01.01. und 01.07. halbjahrlich im Voraus

oder

zum 01.01., 01.04., 01.07. und 01.10. vierteljahrlich im Voraus
oder

zum jeweils ersten eines Monats monatlich im Voraus.

Wenn Sie uns ein SEPA-Lastschriftmandat erteilt haben, ziehen wir
den Beitrag von Ihrem Konto mittels Lastschrift ein, ansonsten mus-
sen Sie den Beitrag Uberweisen.

6. Befristung der Giiltigkeitsdauer der zur Verfiigung
gestellten Informationen

Die Giiltigkeitsdauer der vorliegend zur Verfligung gestellten Infor-

mationen betragt vier Wochen.

7. Angaben dariiber, wie der Vertrag zustande kommt

Der Vertrag kommt zustande durch den Antrag des Versicherungs-
nehmers und die Ubersendung des Versicherungsscheins durch den
Versicherer.

Die Versicherung beginnt entsprechend Ihrer Angabe im Antrag, so-
fern dieser unverandert angenommen wird, frihestens aber am Tag
nach Antragseingang. Zu diesem Zeitpunkt beginnt auch der Versi-
cherungsschutz.

Der Versicherungsnehmer ist an seinen Antrag zwei Wochen gebun-
den.

8. Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufs-
rechts

Widerrufsbelehrung
Abschnitt 1

Widerrufsrecht, Widerrufsfolgen und besondere Hinweise

Widerrufsrecht

Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb einer Frist
von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform
(z.B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen.

Die Widerrufsfrist beginnt, nachdem lhnen

= der Versicherungsschein,
= die Vertragsbestimmungen,

einschliel3lich der fir das Vertragsverhaltnis geltenden All-
gemeinen Versicherungsbedingungen, diese wiederum ein-
schlieRlich der Tarifbestimmungen,

= diese Belehrung,
= das Informationsblatt zu Versicherungsprodukten,
= und die weiteren in Abschnitt 2 aufgefiihrten Informationen

jeweils in Textform zugegangen sind.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Ab-
sendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:

WGV-Versicherung AG
Tubinger Stralle 55

70178 Stuttgart

Fax: 0711 1695-1100
E-Mail: hus-vertrag@wgv.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungs-
schutz und der Versicherer hat Ihnen den auf die Zeit nach
Zugang des Widerrufs entfallenden Teil der Pramien zu er-
statten, wenn Sie zugestimmt haben, dass der Versicherungs-
schutz vor dem Ende der Widerrufsfrist beginnt. Den Teil der
Pramie, der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs ent-
fallt, darf der Versicherer in diesem Fall einbehalten; dabei
handelt es sich um einen Betrag in Hohe von

1/360 der Jahrespramie gemaR Tarifauskunft
(bei jahrlicher Pramienzahlung) bzw.

1/180 der Halbjahrespramie gemaR Tarifauskunft
(bei halbjahrlicher Pramienzahlung) bzw.

1/90 der Vierteljahrespramie gemaR Tarifauskunft
(bei vierteljahrlicher Pramienzahlung) bzw.

1/30 der Monatspramie gemaR Tarifauskunft
(bei monatlicher Pramienzahlung)

multipliziert mit der Anzahl der Tage, an denen Versicherungs-
schutz bestanden hat.

Der Versicherer hat zuriickzuzahlende Betrage unverziiglich,
spatestens 30 Tage nach Zugang des Widerrufs, zu erstatten.
Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der
Widerrufsfrist, so hat der wirksame Widerruf zur Folge, dass
empfangene Leistungen zuriickzugewdhren und gezogene
Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben sind.

Besondere Hinweise

lhr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf lhren aus-
driicklichen Wunsch sowohl von lhnen als auch vom Ver-
sicherer vollstandig erfiillt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht
ausgeilibt haben.

Abschnitt 2

Auflistung der fiir den Fristbeginn erforderlichen weiteren
Informationen

Hinsichtlich der in Abschnitt 1 Satz 2 genannten weiteren Informa-
tionen werden die Informationspflichten im Folgenden im Einzel-
nen aufgefihrt:



mailto:hus-vertrag%40wgv.de?subject=
mailto:hus-vertrag%40wgv.de?subject=

Informationspflichten bei allen Versicherungszweigen

Der Versicherer hat Ihnen folgende Informationen zur Verfligung
zu stellen:

1.

10.
1.

12.

13.
14,

15.

16.

die Identitat des Versicherers und der etwaigen Niederlassung,
Uber die der Vertrag abgeschlossen werden soll; anzugeben
ist auch das Handelsregister, bei dem der Rechtstréger einge-
tragen ist und die zugehdrige Registernummer;

die ladungsfahige Anschrift des Versicherers und jede andere
Anschrift, die fiir die Geschaftsbeziehung zwischen dem Ver-
sicherer und Ihnen mafRigeblich ist, bei juristischen Personen,
Personenvereinigungen oder -gruppen auch den Namen eines
Vertretungsberechtigten; soweit die Mitteilung durch Ubermitt-
lung der Vertragsbestimmungen einschlief3lich der Allgemeinen
Versicherungsbedingungen erfolgt, bedurfen die Informationen
einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

die Hauptgeschaftstatigkeit des Versicherers;

die wesentlichen Merkmale der Versicherungsleistung, insbe-
sondere Angaben Uber Art, Umfang und Falligkeit der Leistung
des Versicherers;

den Gesamtpreis der Versicherung einschlieRlich aller Steuern
und sonstigen Preisbestandteile, wobei die Pramien einzeln
auszuweisen sind, wenn das Versicherungsverhaltnis mehre-
re selbststéandige Versicherungsvertrage umfassen soll, oder,
wenn der genaue Preis nicht angegeben werden kann, Anga-
ben zu den Grundlagen seiner Berechnung, die lhnen eine
Uberpriifung des Preises erméglichen;

Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erfullung, insbe-
sondere zur Zahlungsweise der Pramien;

die Befristung der Giiltigkeitsdauer der zur Verfligung gestell-
ten Informationen, beispielsweise die Glltigkeitsdauer befris-
teter Angebote, insbesondere hinsichtlich des Preises;

Angaben darlber, wie der Vertrag zustande kommt, insbeson-
dere Uber den Beginn der Versicherung und des Versicherungs-
schutzes sowie die Dauer der Frist, wahrend der der Antrag-
steller an den Antrag gebunden sein soll;

das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts sowie
die Bedingungen, Einzelheiten der Auslibung, insbesondere
Namen und Anschrift derjenigen Person, gegenuber der der
Widerruf zu erklaren ist, und die Rechtsfolgen des Widerrufs
einschlieBlich Informationen tber den Betrag, den Sie im Fal-
le des Widerrufs gegebenenfalls zu zahlen haben; soweit die
Mitteilung durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen ein-
schlieBlich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt,
bediirfen die Informationen einer hervorgehobenen und deut-
lich gestalteten Form;

Angaben zur Laufzeit des Vertrages;

Angaben zur Beendigung des Vertrages; soweit die Mitteilung
durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen einschlieRlich
der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, bedurfen
die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestal-
teten Form;

die Mitgliedstaaten der Europaischen Union, deren Recht der
Versicherer der Aufnahme von Beziehungen zu Ihnen vor Ab-
schluss des Versicherungsvertrages zugrunde legt;

das auf den Vertrag anwendbare Recht;

die Sprachen, in denen die Vertragsbedingungen und die in
diesem Abschnitt genannten Vorabinformationen mitgeteilt
werden, sowie die Sprachen, in denen sich der Versicherer
verpflichtet, mit Ihrer Zustimmung die Kommunikation wahrend
der Laufzeit des Vertrages zu fihren;

einen moglichen Zugang fir Sie zu einem auRergerichtlichen
Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren und gegebenenfalls
die Voraussetzungen fir diesen Zugang; dabei ist ausdriicklich
darauf hinzuweisen, dass die Mdglichkeit fur Sie, den Rechts-
weg zu beschreiten, hiervon unberihrt bleibt;

Name und Anschrift der zustandigen Aufsichtsbehérde sowie
die Moglichkeit einer Beschwerde bei dieser Aufsichtsbehdrde.

Ende der Widerrufsbelehrung

9. Angaben zur Laufzeit und gegebenenfalls zur
Mindestlaufzeit des Vertrages

Der Vertrag hat eine Laufzeit bis zum 31.12. des folgenden Kalen-
derjahres, 24.00 Uhr. Er verlangert sich mit Ablauf der Vertragszeit
jeweils um ein Jahr, wenn nicht drei Monate vor dem jeweiligen Ab-
lauf dem Versicherer eine Kiindigung in Textform (z.B. Brief, Fax oder
E-Mail) bzw. dem Versicherungsnehmer eine schriftliche Kiindigung
zugegangen ist.

10. Angaben zur Beendigung des Vertrages

Der Versicherungsnehmer kann den Vertrag mit einer Kiindigungs-
frist von drei Monaten zum Ende eines Kalenderjahres in Textform
(z.B. Brief, Fax oder E-Mail) kiindigen. Der Versicherer kann den
Vertrag mit einer Kiindigungsfrist von drei Monaten zum Ende eines
Kalenderjahres schriftlich kiindigen.

11. Mitgliedstaaten der Europdischen Union, deren
Recht der Versicherer der Aufnahme von
Beziehungen zum Versicherungsnehmer vor
Abschluss des Vertrages zugrunde legt

Vor Abschluss des Versicherungsvertrages legen wir der Aufnahme
von Beziehungen zu Ihnen das Recht der Bundesrepublik Deutsch-
land zugrunde.

12. Anwendbares Recht und zustiandiges Gericht

Auf den Vertrag findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland
Anwendung.

Anspriche aus lhrem Versicherungsvertrag kdnnen Sie bei folgen-
den Gerichten geltend machen:

— dem Gericht, das fur lhren Wohnsitz ortlich zustandig ist,
— dem Gericht, das fiir unseren Geschaftssitz oder flr die Sie be-
treuende Niederlassung ortlich zustandig ist.

Sofern Sie lhren Wohnsitz, lhren gewdhnlichen Aufenthalt oder Ihren
Geschaftssitz auRerhalb Deutschlands verlegen oder Ihr Wohnsitz
oder gewohnlicher Aufenthalt zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht
bekannt ist, gilt das Gericht als vereinbart, das fir unseren Geschafts-
sitz zustandig ist.

13. Kommunikation wahrend der Laufzeit des
Vertrages

Die Vertragsbedingungen und Vorabinformationen werden in deut-
scher Sprache mitgeteilt; die Kommunikation wahrend der Laufzeit
des Vertrages wird in deutscher Sprache gefiihrt.

14. AuBergerichtliches Beschwerde- und Rechts-
behelfsverfahren

Sie haben Zugang zu einem auBergerichtlichen Streitschlichtungs-
verfahren bei der Verbraucherschlichtungsstelle

Versicherungsombudsmann e.V.

Sitz: Leipziger Strale 121
10117 Berlin
Anschrift: Postfach 08 06 32
10006 Berlin
E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de
Internet:  www.versicherungsombudsmann.de

sofern Sie Verbraucher sind und nicht gleichzeitig in derselben Sache
ein Verfahren bei der Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht
oder vor Gericht anhangig ist. Zur Teilnahme an diesem Verfahren
sind wir verpflichtet.

Als Versicherer ist fiir uns eine Entscheidung des Versicherungsom-
budsmanns bis zu einem Beschwerdewert von 10.000 EUR verbind-
lich; dartiber hinaus darf der Versicherungsombudsmann bis zu ei-
nem Beschwerdewert von 100.000 EUR eine flr beide Seiten un-
verbindliche Empfehlung abgeben.

Ihre Moglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten, bleibt unberihrt.

15. Aufsichtsbehérde und Beschwerdemaglichkeit
Zustandige Aufsichtsbehorde ist die

Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
— Bereich Versicherungsaufsicht —

Graurheindorfer StralRe 108

53117 Bonn

E-Mail: poststelle@bafin.de

Internet:  www.bafin.de

Sie haben die Mdglichkeit zu einer Beschwerde bei der genannten
Aufsichtsbehorde.
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B. Erlauterungen

Bei allen Arten der Verkehrs-Rechtsschutzversicherung besteht kein
Versicherungsschutz im Zusammenhang mit einer gewerblichen, frei-
beruflichen oder sonstigen selbststandigen Tatigkeit.

Verkehrs-Rechtsschutz fiir ein einzelnes Kraftfahrzeug

Versichert ist das im Versicherungsschein durch die Angabe des
amtlichen Kennzeichens naher bezeichnete Kraftfahrzeug.

Ein Wechsel dieses Kraftfahrzeugs ist uns mitzuteilen (siehe Ziffer 4.3.1
ARB 2022).
Verkehrs-Rechtsschutz fiir mehrere Kraftfahrzeuge

Dieser Verkehrs-Rechtsschutz umfasst alle auf Sie und auf die mit-
versicherten Personen zugelassene Kraftfahrzeuge sowie Anhanger.

Versicherungsschutz besteht auch fiir alle Personen in ihrer Eigen-
schaft als berechtigte Fahrer und berechtigte Insassen dieser Kraft-
fahrzeuge.

Ein Fahrzeugwechsel muss uns nicht angezeigt werden.

Verkehrs-Rechtsschutz ohne eigenes Kraftfahrzeug

Versichert ist bei diesem Verkehrs-Rechtsschutz die Teilnahme am
offentlichen und privaten Verkehr in lhrer Eigenschaft als Fahrer und
Insasse jedes Kraftfahrzeugs, das weder Ihnen oder einer mitversi-
cherten Person gehort und nicht auf Sie oder diese Person zugelas-
sen und nicht auf Ihren Namen oder einer mitversicherten Person
mit einem Versicherungskennzeichen oder einer Versicherungspla-
kette versehen ist.

C. Hinweise zum Datenschutz

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie Uber die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten durch die

Wirttembergische Gemeinde-Versicherung a.G.,
WGV-Versicherung AG,

WGV-Lebensversicherung AG und

WGV Rechtsschutz-Schadenservice GmbH

und die Ihnen nach dem Datenschutzrecht zustehenden Rechte.

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

Gemeinsam Verantwortliche sind die
Wirttembergische Gemeinde-Versicherung a.G.,
WGV-Versicherung AG,
WGV-Lebensversicherung AG und

WGV Rechtsschutz-Schadenservice GmbH.

Sie erreichen uns unter folgender Adresse:
WGV Versicherungen

70164 Stuttgart

Telefon: 0711 1695-1500

Fax: 0711 1695-1100

E-Mail: kundenservice@wgv.de

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie per Post unter
der oben genannten Adresse mit dem Zusatz — Datenschutzbeauf-
tragter — oder per E-Mail unter: datenschutzbeauftragter@wgv.de

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten unter Beachtung
der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), des Bundesdaten-
schutzgesetzes (BDSG), der datenschutzrechtlich relevanten Be-
stimmungen des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG) sowie aller
weiteren mafRgeblichen Gesetze. Dariber hinaus hat sich unser Un-
ternehmen auf die ,Verhaltensregeln fir den Umgang mit personen-
bezogenen Daten durch die deutsche Versicherungswirtschaft* (Code
of Conduct) verpflichtet, die die oben genannten Gesetze fir die
Versicherungswirtschaft prazisieren. Diese kdnnen Sie im Internet
unter www.wgv.de/datenschutz abrufen.

Stellen Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz, benétigen wir die
von Ihnen hierbei gemachten Angaben flir den Abschluss des Ver-
trags und zur Einschatzung des von uns zu bernehmenden Risikos.
Kommt der Versicherungsvertrag zustande, verarbeiten wir diese
Daten zur Durchfiihrung des Vertragsverhaltnisses, z.B. zur Policie-
rung oder Rechnungsstellung. Angaben zum Schaden bendétigen wir
etwa, um priifen zu kénnen, ob ein Versicherungsfall eingetreten und
wie hoch der Schaden ist.

Der Abschluss bzw. die Durchfiihrung des Versicherungsver-
trags ist ohne die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
nicht moglich.

Daruber hinaus benétigen wir Ihre personenbezogenen Daten zur
Erstellung von versicherungsspezifischen Statistiken, z.B. flr die Ent-
wicklung neuer Tarife oder zur Erflllung aufsichtsrechtlicher Vorga-
ben. Die Daten aller mit den WGV Versicherungen bestehenden
Vertrage nutzen wir fur eine Betrachtung der gesamten Kundenbe-
ziehung, beispielsweise zur Beratung hinsichtlich einer Vertragsan-
passung, -erganzung, fir Kulanzentscheidungen oder fiir umfassen-
de Auskunftserteilungen.

Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitungen personenbezogener Da-
ten fur vorvertragliche und vertragliche Zwecke ist Artikel 6 Absatz 1 b
DSGVO. Soweit dafiir besondere Kategorien personenbezogener
Daten (z.B. lhre Gesundheitsdaten bei Abschluss eines Lebensver-
sicherungsvertrags) erforderlich sind, holen wir Ihre Einwilligung nach
Artikel 9 Absatz 2 a in Verbindung mit Artikel 7 DSGVO ein. Erstellen
wir Statistiken mit diesen Datenkategorien, erfolgt dies auf Grundla-
ge von Artikel 9 Absatz 2 j DSGVO in Verbindung mit § 27 BDSG.

Ilhre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen von uns
oder von Dritten zu wahren (Artikel 6 Absatz 1 f DSGVO). Dies kann
insbesondere erforderlich sein:

— zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs,

— zur Werbung fiir unsere eigenen Versicherungsprodukte und fir an-
dere Produkte der Unternehmen der WGV Versicherungen und de-
ren Kooperationspartner sowie fir Markt- und Meinungsumfragen,

— zur Verhinderung und Aufklarung von Straftaten, insbesondere
nutzen wir Datenanalysen zur Erkennung von Hinweisen, die auf
Versicherungsmissbrauch hindeuten kénnen.

Daruber hinaus verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten zur
Erflllung gesetzlicher Verpflichtungen wie z.B. aufsichtsrechtlicher
Vorgaben, handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten
oder unserer Beratungspflicht. Als Rechtsgrundlage fir die Verarbei-
tung dienen in diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen Regelungen
in Verbindung mit Artikel 6 Absatz 1 ¢ DSGVO.

Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten fiir einen oben nicht ge-
nannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen dariiber zuvor informieren.

Kategorien von Empfiangern der personenbezogenen
Daten

Vermittler:

Soweit Sie hinsichtlich lhrer Versicherungsvertrage von einem Ver-
mittler betreut werden, verarbeitet Ihr Vermittler die zum Abschluss
und zur Durchfiihrung des Vertrags bendtigten Antrags-, Vertrags-
und Schadendaten. Auch tUbermittelt unser Unternehmen diese Da-
ten an die Sie betreuenden Vermittler, soweit diese die Informationen
zu lhrer Betreuung und Beratung in Ihren Versicherungs- und Fi-
nanzdienstleistungsangelegenheiten benétigen.

Datenverarbeitung in der Unternehmensgruppe:

Spezialisierte Unternehmen bzw. Bereiche unserer Unternehmens-
gruppe nehmen bestimmte Datenverarbeitungsaufgaben fiir die in
der Gruppe verbundenen Unternehmen zentral wahr. Soweit ein Ver-
sicherungsvertrag zwischen Ihnen und einem oder mehreren Unter-
nehmen unserer Gruppe besteht, konnen lhre Daten etwa zur zen-
tralen Verwaltung von Anschriftendaten, fiir den telefonischen Kun-
denservice, zur Vertrags- und Leistungsbearbeitung, fur In- und Ex-
kasso oder zur gemeinsamen Postbearbeitung zentral durch ein Un-
ternehmen der Gruppe verarbeitet werden. In unserer Dienstleister-
liste finden Sie die Unternehmen, die an einer zentralisierten Daten-
verarbeitung teilnehmen.

Externe Dienstleister:
Wir bedienen uns zur Erflillung unserer vertraglichen und gesetzli-
chen Pflichten zum Teil externer Dienstleister.

Eine Auflistung der von uns eingesetzten Auftragnehmer und Dienst-
leister, zu denen nicht nur voriibergehende Geschaftsbeziehungen
bestehen, kdnnen Sie in der jeweils aktuellen Version auf unserer
Internetseite unter
https://www.wgv.de/docs/rechtliches/liste_personenversicherung.pdf
entnehmen.

Auf Wunsch tbersenden wir Ihnen diese auch per Post. Gerne kén-
nen Sie mit uns hierzu unter der Telefonnummer 0711 1695-1500
Kontakt aufnehmen.

Weitere Empfanger:
Darliber hinaus kénnen wir lhre personenbezogenen Daten an wei-

tere Empfanger Gbermitteln, wie etwa an Behorden zur Erfillung ge-
setzlicher Mitteilungspflichten (z.B. Sozialversicherungstrager, Fi-
nanzbehoérden oder Strafverfolgungsbehdrden).
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Dauer der Datenspeicherung

Wir I6schen lhre personenbezogenen Daten, sobald sie fiir die oben
genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Dabei kann es vor-
kommen, dass personenbezogene Daten fir die Zeit aufbewahrt
werden, in der Anspriiche gegen unser Unternehmen geltend ge-
macht werden kénnen (gesetzliche Verjahrungsfrist von drei oder bis
zu dreiRig Jahren). Zudem speichern wir lhre personenbezogenen
Daten, soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. Entsprechende
Nachweis- und Aufbewahrungspflichten ergeben sich unter anderem
aus dem Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung und dem Geld-
waschegesetz. Die Speicherfristen betragen danach bis zu zehn
Jahren.

Betroffenenrechte

Sie kénnen unter der oben genannten Adresse Auskunft Gber die zu
lhrer Person gespeicherten Daten verlangen. Darlber hinaus kon-
nen Sie unter bestimmten Voraussetzungen die Berichtigung oder
die Léschung lhrer Daten verlangen. Ihnen kann weiterhin ein Recht
auf Einschrankung der Verarbeitung lhrer Daten sowie ein Recht auf
Herausgabe der von lhnen bereitgestellten Daten in einem struktu-
rierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zustehen.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung lhrer personenbezo-
genen Daten zu Zwecken der Direktwerbung zu widerspre-
chen.

Verarbeiten wir lhre Daten zur Wahrung berechtigter Interes-
sen, konnen Sie dieser Verarbeitung widersprechen, wenn
sich aus lhrer besonderen Situation Griinde ergeben, die ge-
gen die Datenverarbeitung sprechen.

Beschwerderecht

Sie haben die Mdglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben
genannten Datenschutzbeauftragten oder an eine Datenschutzauf-
sichtsbehdrde zu wenden. Die fiir uns zustandige Datenschutzauf-
sichtsbehdrde ist:

Der Landesbeauftragte fiir den Datenschutz und die Informations-
freiheit Baden-Wirttemberg
Adresse: Lautenschlagerstralie 20
70173 Stuttgart
Postanschrift: Postfach 10 29 32
70025 Stuttgart

Telefon: 0711 615541-0
Telefax: 0711 615541-15
E-Mail: poststelle@Ifdi.bwl.de

Hinweis- und Informationssystem der Versicherungs-
wirtschaft

Hiermit méchten wir Sie darlber informieren, dass wir bei Abschluss
eines Versicherungsvertrags oder im Rahmen der Schadenbearbei-
tung Daten zum Versicherungsobjekt (Fahrzeugidentifikationsdaten

oder Adresse des Gebaudes) sowie Angaben zu lhrer Person (Na-
me, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, friihere Anschriften) an die
informa HIS GmbH Ubermitteln (HIS-Anfrage) kdnnen. Die informa
HIS GmbH Uberpriift anhand dieser Daten, ob zu lhrer Person und/
oder zu lhrem Versicherungsobjekt im ,Hinweis- und Informations-
system der Versicherungswirtschaft (HIS) Informationen gespeichert
sind, die auf ein erhohtes Risiko oder UnregelmaRigkeiten in einem
Versicherungsfall hindeuten kénnen. Solche Informationen kénnen
nur aufgrund einer friiheren Meldung eines Versicherungsunterneh-
mens an das HIS vorliegen (HIS-Einmeldung), Uiber die Sie gegebe-
nenfalls von dem einmeldenden Versicherungsunternehmen geson-
dert informiert worden sind. Daten, die aufgrund einer HIS-Einmel-
dung im HIS gespeichert sind, werden von der informa HIS GmbH
an uns, das anfragende Versicherungsunternehmen, Ubermittelt.

Nahere Informationen zum HIS finden Sie auf den folgenden Inter-
netseiten: http://www.informa-his.de. Auf Wunsch lbersenden wir
Ihnen diese auch per Post. Gerne kdnnen Sie mit uns hierzu unter
der Telefonnummer 0711 1695-1500 Kontakt aufnehmen.

Datenaustausch mit Ilhrem friiheren Versicherer

Um Ihre Angaben bei Abschluss des Versicherungsvertrags (z.B. zur
Mitnahme eines Schadensfreiheitsrabatts in der Kfz-Haftpflichtver-
sicherung) bzw. Ihre Angaben bei Eintritt des Versicherungsfalls tiber-
prifen und bei Bedarf erganzen zu kénnen, kann im dafir erforder-
lichen Umfang ein Austausch von personenbezogenen Daten mit
dem von lhnen im Antrag benannten friiheren Versicherer erfolgen.

Bonitatsauskiinfte

Wir Ubermitteln Ihre Daten (Name, Adresse und gegebenenfalls Ge-
burtsdatum) zum Zweck der Bonitatsprifung an die infoscore Consu-
mer Data GmbH, Rheinstr. 99, 76532 Baden-Baden. Rechtsgrund-
lagen dieser Ubermittlung sind Artikel 6 Absatz 1 b und Artikel 6 Ab-
satz 1 f der DSGVO. Ubermittiungen auf der Grundlage dieser Be-
stimmungen durfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrnehmung be-
rechtigter Interessen unseres Unternehmens oder Dritter erforderlich
ist und nicht die Interessen der Grundrechte und Grundfreiheiten der
betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten er-
fordern, liberwiegen. Detaillierte Informationen zur infoscore Consu-
mer Data GmbH im Sinne des Artikel 14 DSGVO, das heif3t Infor-
mationen zum Geschéftszweck, zu Zwecken der Datenspeicherung,
zu den Datenempfangern, zum Selbstauskunftsrecht, zum Anspruch
auf Léschung oder Berichtigung etc. finden Sie unter folgendem Link:
https://finance.arvato.com/icdinfoblatt.

Auf Wunsch tbersenden wir Ihnen diese auch per Post. Gerne kén-
nen Sie mit uns hierzu unter der Telefonnummer 0711 1695-1500
Kontakt aufnehmen.

Automatisierte Einzelfallentscheidungen

Auf Basis Ihrer Angaben zum Risiko, zu denen wir Sie bei Antrag-
stellung befragen, kann in einzelnen Fallen vollautomatisiert Gber
das Zustandekommen des Vertrags entschieden werden.

D. Hinweise zur Vermittlervergiitung

Die selbststéandigen Vermittler der WGV erhalten fir die Vermittlung
von Versicherungsvertragen eine Kombination aus einer erfolgsun-
abhangigen und einer erfolgsabhangigen Vergitung (Provision);

diese ist in der Versicherungspramie enthalten. Die Vergltung der
Mitarbeiter der WGV ist unabhangig vom Abschluss eines konkreten
Versicherungsvertrags, also erfolgsunabhangig.
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Mitteilung nach § 19 Absatz 5 Versicherungsvertragsgesetz (VVG)
tiber die Folgen einer Verletzung der gesetzlichen Anzeigepflicht

Sehr geehrter Kunde,

damit wir lhren Versicherungsantrag ordnungsgemaf priifen kénnen,
ist es notwendig, dass Sie die beiliegenden Fragen wahrheitsgeman
und vollstéandig beantworten. Es sind auch solche Umstande anzu-
geben, denen Sie nur geringe Bedeutung beimessen.

Bitte beachten Sie, dass Sie Ihren Versicherungsschutz gefahrden,
wenn Sie unrichtige oder unvollstandige Angaben machen. Nahere
Einzelheiten zu den Folgen einer Verletzung der Anzeigepflicht kon-
nen Sie der nachstehenden Information entnehmen.

Welche vorvertraglichen Anzeigepflichten bestehen?

Sie sind bis zur Abgabe |hrer Vertragserklarung verpflichtet, alle Ihnen
bekannten gefahrerheblichen Umstande, nach denen wir in Textform
gefragt haben, wahrheitsgemaf und vollstandig anzuzeigen. Wenn
wir nach lhrer Vertragserklarung, aber vor Vertragsannahme in Text-
form nach gefahrerheblichen Umstanden fragen, sind Sie auch in-
soweit zur Anzeige verpflichtet.

Welche Folgen kdnnen eintreten, wenn eine
vorvertragliche Anzeigepflicht verletzt wird?

1. Rucktritt und Wegfall des Versicherungsschutzes

Verletzen Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht, kdnnen wir vom Ver-
trag zurlcktreten. Dies gilt nicht, wenn Sie nachweisen, dass weder
Vorsatz noch grobe Fahrlassigkeit vorliegt.

Bei grob fahrlassiger Verletzung der Anzeigepflicht haben wir kein
Rucktrittsrecht, wenn wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht
angezeigten Umstande, wenn auch zu anderen Bedingungen, ge-
schlossen hatten.

Im Fall des Rucktritts besteht kein Versicherungsschutz. Erklaren wir
den Rucktritt nach Eintritt des Versicherungsfalls, bleiben wir den-
noch zur Leistung verpflichtet, wenn Sie nachweisen, dass der nicht
oder nicht richtig angegebene Umstand

— weder fiur den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalls
— noch fiir die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht

ursachlich war. Unsere Leistungspflicht entfallt jedoch, wenn Sie die
Anzeigepflicht arglistig verletzt haben.

Bei einem Rucktritt steht uns der Teil des Beitrags zu, welcher der
bis zum Wirksamwerden der Riicktrittserklarung abgelaufenen Ver-
tragszeit entspricht.

2. Kiindigung

Kénnen wir nicht vom Vertrag zurlicktreten, weil Sie die vorvertrag-
liche Anzeigepflicht lediglich einfach fahrlassig oder schuldlos ver-
letzt haben, kénnen wir den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von
einem Monat kiindigen.

Unser Kindigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn wir den Vertrag
auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstande, wenn auch zu
anderen Bedingungen, geschlossen hatten.

3. Vertragsanderung

Kdénnen wir nicht zurticktreten oder kiindigen, weil wir den Vertrag
auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Gefahrumstande, wenn
auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hatten, werden die an-
deren Bedingungen auf unser Verlangen Vertragsbestandteil. Haben
Sie die Anzeigepflicht fahrlassig verletzt, werden die anderen Bedin-
gungen rickwirkend Vertragsbestandteil. Haben Sie die Anzeige-
pflicht schuldlos verletzt, werden die anderen Bedingungen erst ab
der laufenden Versicherungsperiode Vertragsbestandteil.

Erhoht sich durch die Vertragsanderung der Beitrag um mehr als
10 Prozent oder schlieRen wir die Gefahrabsicherung flr den nicht
angezeigten Umstand aus, kdnnen Sie den Vertrag innerhalb eines
Monats nach Zugang unserer Mitteilung uber die Vertragsdnderung
fristlos kiindigen. Auf dieses Recht werden wir Sie in unserer Mit-
teilung hinweisen.

4. Ausiibung unserer Rechte

Wir kdnnen unsere Rechte zum Rucktritt, zur Kiindigung oder zur
Vertragsanderung nur innerhalb eines Monats schriftlich geltend ma-
chen. Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem wir von der Ver-
letzung der Anzeigepflicht, die das von uns geltend gemachte Recht
begriindet, Kenntnis erlangen. Bei der Ausliibung unserer Rechte
haben wir die Umsténde anzugeben, auf die wir unsere Erklarung
stltzen. Zur Begriindung kénnen wir nachtraglich weitere Umstande
angeben, wenn fir diese die Frist nach Satz 1 nicht verstrichen ist.

Wir kénnen uns auf die Rechte zum Rucktritt, zur Kiindigung oder
zur Vertragsanderung nicht berufen, wenn wir den nicht angezeigten
Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit der Anzeige kannten.

Unsere Rechte zum Ruicktritt, zur Kiindigung und zur Vertragsande-
rung erldschen mit Ablauf von funf Jahren nach Vertragsschluss.
Dies gilt nicht fiir Versicherungsfalle, die vor Ablauf dieser Frist ein-
getreten sind. Die Frist betragt zehn Jahre, wenn Sie die Anzeige-
pflicht vorsatzlich oder arglistig verletzt haben.

5. Stellvertretung durch eine andere Person

Lassen Sie sich bei Abschluss des Vertrags durch eine andere Per-
son vertreten, so sind bezulglich der Anzeigepflicht, des Rucktritts,
der Kiindigung, der Vertragsanderung und der Ausschlussfrist flir die
Auslibung unserer Rechte die Kenntnis und Arglist Ihres Stellvertre-
ters als auch Ihre eigene Kenntnis und Arglist zu berlcksichtigen.
Sie kénnen sich darauf, dass die Anzeigepflicht nicht vorsatzlich oder
grob fahrlassig verletzt worden ist, nur berufen, wenn weder Ihrem
Stellvertreter noch Ihnen Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last
fallt.
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1 Aufgaben der Rechtsschutzversicherung 21 Werl/was ist versichert?

Sie mdchten lhre rechtlichen Interessen wahrnehmen. Wir Aus rechtlichen Griinden weisen wir Sie auf Folgendes hin:

erbringen die dafir erforderlichen Leistungen und sichern Versicherungsschutz haben Sie nur, soweit dem nicht die

Ihnen so den Zugang zum Recht. Der Umfang unserer folgenden, auf die Vertragsparteien direkt anwendbaren

Leistungen ist im Versicherungsantrag, im Versicherungs- MafRnahmen, entgegenstehen:

scheinund in dieser_1_ Versichergngsbedingungen beschrit_a- _ Wirtschaftssanktionen

ben'.. Gerne unterstlitzen wir Sie, lhren .P.(or.wfllkt pachhalhg _ Handelssanktionen ’

zu l6sen. Fragen Sie uns nach lhren Mdglichkeiten. : . ’

— Finanzsanktionen oder

2 Welchen Rechtsschutz haben Sie? — Embargos der Europaischen Union oder der Bundes-

Sie haben den Bereich (Vertragsform) Verkehrs-Rechts-
schutz im vertraglich vereinbarten Umfang versichert.

Kein Versicherungsschutz besteht fiir die Wahrnehmung
rechtlicher Interessen im Zusammenhang mit einer geplan-
ten, ausgeiibten oder beendeten gewerblichen, freiberuf-
lichen oder sonstigen selbststandigen Tatigkeit.

republik Deutschland.

Die ubrigen Bestimmungen unseres Vertrags sind davon
nicht betroffen.

Dies gilt auch fur Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsankti-
onen bzw. Embargos der Vereinigten Staaten von Amerika,
soweit dem nicht Rechtsvorschriften der Europaischen Uni-
on oder der Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.
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21.1.2

Versicherter Lebensbereich

Sie kdnnen mit uns entweder den Verkehrs-Rechtsschutz
fur ein einzelnes Kraftfahrzeug (siehe Ziffer 2.1.1.1), den
Verkehrs-Rechtsschutz fiir mehrere Kraftfahrzeuge (siehe
Ziffer 2.1.1.2) oder den Verkehrs-Rechtsschutz ohne eige-
nes Kraftfahrzeug (siehe Ziffer 2.1.1.3) vereinbaren.

Verkehrs-Rechtsschutz fiir ein einzelnes Kraftfahrzeug

Sie haben Versicherungsschutz, wenn Sie rechtliche Inte-
ressen wahrnehmen als

— Eigentimer,

— Halter,

— Erwerber,

— Leasingnehmer/Mieter,
— Fabhrer,

— Insasse

des im Versicherungsschein genannten Kraftfahrzeugs
oder Anhangers, sofern dieses privat genutzt wird.

Dabei kommt es nicht darauf an, ob

— das Kraftfahrzeug auf Inren Namen zugelassen ist oder

— das Kraftfahrzeug mit einem Versicherungskennzeichen
oder einer Versicherungsplakette auf Ihren Namen ver-
sehen ist.

Kraftfahrzeug im Sinne dieser Regelung ist ein Motorfahr-
zeug zu Lande.

Versicherungsschutz besteht auch fir folgende Fahrzeuge
zu Wasser:

— Motorboote bis 18,39 kW (25 PS), deren Eigentiimer
Sie sind,

— Segelboote bis 25 gm Segelflache (auch mit Hilfs- oder
AulBenbordmotor bis 11,03 kW (15 PS)), deren Eigen-
timer Sie sind,

— fremde Motorboote (auch fremde Segelboote mit Hilfs-
oder AuBenbordmotor) bis 110 kW (150 PS),

— eigene und fremde Wasserfahrzeuge ohne Segel, Mo-
tor (auch Hilfs- oder AuBenbordmotor) oder Treibsatz
(z.B. Schlauch-, Ruder-, Paddelboote, Kajaks, Kanus,
Kanadier),

— eigene und fremde Surfbretter,

— fremde Segelboote ohne Motor (auch Hilfs- oder Au3en-
bordmotor) oder Treibsatz.

Versicherungsschutz besteht auch fur Luftfahrzeuge zu
Zwecken des Sports oder der Freizeitgestaltung (Flugmo-
delle, auch wenn diese durch Motoren oder Treibsétze an-
getrieben werden, unbemannte Ballone und Drachen), de-
ren Startmasse 5 kg nicht Ubersteigt. Zu den Flugmodellen
zahlen auch Drohnen, sonstige ferngesteuerte Modellflug-
zeuge, Helikopter und Quadrocopter.

Es besteht kein Versicherungsschutz fiir Rechtsstreitigkei-
ten im Zusammenhang mit der Nutzung von Luftfahrzeu-
gen in Betriebsverbotszonen (z.B. in Deutschland geméaf
der Luftverkehrs-Ordnung).

Versicherungsschutz haben Sie — mit Ausnahme des Rechts-
schutzes im Vertrags- und Sachenrecht (siehe Ziffer 2.2.2) —
auch, wenn Sie am 6ffentlichen und privaten StraRenverkehr
teilnehmen, und zwar als

— Fahrer fremder Fahrzeuge,

— Fahrgast/Insasse,

— FuBganger,

— Radfahrer oder

— sonstiger Verkehrsteilnehmer (z.B. Skater, Reiter).

Verkehrs-Rechtsschutz fiir mehrere Kraftfahrzeuge

Sie haben Versicherungsschutz, wenn Sie rechtliche Inte-
ressen wahrnehmen als

— Eigentimer,

— Halter,

— Erwerber,

— Leasingnehmer/Mieter,
— Fahrer,

— Insasse

von Kraftfahrzeugen sowie Anhangern, sofern diese privat
genutzt werden.

Die Kraftfahrzeuge oder Anhanger miissen entweder:

— bei Vertragsabschluss oder wahrend der Vertragsdauer
auf Sie zugelassen sein oder

— auf lhren Namen mit einem Versicherungskennzeichen
oder einer Versicherungsplakette versehen sein oder

— zum vorlbergehenden Gebrauch von Ihnen gemietet
sein.

Kraftfahrzeug im Sinne dieser Regelung ist ein Motorfahr-
zeug zu Lande.
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Versicherungsschutz besteht auch fiir folgende Fahrzeuge
zu Wasser:

— Motorboote bis 18,39 kW (25 PS), deren Eigentimer
Sie sind,

— Segelboote bis 25 gm Segelflache (auch mit Hilfs- oder
AuBenbordmotor bis 11,03 kW (15 PS)), deren Eigen-
timer Sie sind,

— fremde Motorboote (auch fremde Segelboote mit Hilfs-
oder AuBenbordmotor) bis 110 kW (150 PS),

— eigene und fremde Wasserfahrzeuge ohne Segel, Mo-
tor (auch Hilfs- oder AuBenbordmotor) oder Treibsatz
(z.B. Schlauch-, Ruder-, Paddelboote, Kajaks, Kanus,
Kanadier),

— eigene und fremde Surfbretter,

— fremde Segelboote ohne Motor (auch Hilfs- oder Auen-
bordmotor) oder Treibsatz.

Versicherungsschutz besteht auch fur Luftfahrzeuge zu
Zwecken des Sports oder der Freizeitgestaltung (Flugmo-
delle, auch wenn diese durch Motoren oder Treibsétze an-
getrieben werden, unbemannte Ballone und Drachen), de-
ren Startmasse 5 kg nicht Ubersteigt. Zu den Flugmodellen
zahlen auch Drohnen, sonstige ferngesteuerte Modellflug-
zeuge, Helikopter und Quadrocopter.

Es besteht kein Versicherungsschutz fir Rechtsstreitigkei-
ten im Zusammenhang mit der Nutzung von Luftfahrzeu-
gen in Betriebsverbotszonen (z.B. in Deutschland gemal3
der Luftverkehrs-Ordnung).

Versicherungsschutz haben Sie — mit Ausnahme des
Rechtsschutzes im Vertrags- und Sachenrecht (siehe Zif-
fer 2.2.2) — auch, wenn Sie am 6ffentlichen und privaten
StralRenverkehr teilnehmen, und zwar als

— Fahrer fremder Fahrzeuge,

— Fahrgast/Insasse,

— FuBganger,

— Radfahrer oder

— sonstiger Verkehrsteilnehmer (z.B. Skater, Reiter).

Verkehrs-Rechtsschutz ohne eigenes Kraftfahrzeug

Sie haben Versicherungsschutz, wenn Sie rechtliche Inte-
ressen wahrnehmen als Fahrer bei der Teilnahme am 6f-
fentlichen und privaten Verkehr eines fremden

— Kraftfahrzeugs,
— sowie Anhangers.

Fremd sind solche Kraftfahrzeuge oder Anhanger, wenn
diese lhnen

— weder gehoren

— noch auf Sie zugelassen sind

— oder auf Ihren Namen mit einem Versicherungskenn-
zeichen oder einer Versicherungsplakette versehen
sind.

Sie diirfen auch nicht Halter eines solchen Kraftfahrzeugs
oder Anhangers sein.

Kraftfahrzeug im Sinne dieser Regelung ist ein Motorfahr-
zeug zu Lande.

Versicherungsschutz besteht auch fiir folgende Fahrzeuge
zu Wasser:

— Motorboote bis 18,39 kW (25 PS), deren Eigentimer
Sie sind,

— Segelboote bis 25 gm Segelflache (auch mit Hilfs- oder
AuBenbordmotor bis 11,03 kW (15 PS)), deren Eigen-
timer Sie sind,

— fremde Motorboote (auch fremde Segelboote mit Hilfs-
oder AuBenbordmotor) bis 110 kW (150 PS),

— eigene und fremde Wasserfahrzeuge ohne Segel, Mo-
tor (auch Hilfs- oder AuBenbordmotor) oder Treibsatz
(z.B. Schlauch-, Ruder-, Paddelboote, Kajaks, Kanus,
Kanadier),

— eigene und fremde Surfbretter,

— fremde Segelboote ohne Motor (auch Hilfs- oder Auen-
bordmotor) oder Treibsatz.

Versicherungsschutz besteht auch fur Luftfahrzeuge zu
Zwecken des Sports oder der Freizeitgestaltung (Flugmo-
delle, auch wenn diese durch Motoren oder Treibsétze an-
getrieben werden, unbemannte Ballone und Drachen), de-
ren Startmasse 5 kg nicht Ubersteigt. Zu den Flugmodellen
zahlen auch Drohnen, sonstige ferngesteuerte Modellflug-
zeuge, Helikopter und Quadrocopter.

Es besteht kein Versicherungsschutz fir Rechtsstreitigkei-
ten im Zusammenhang mit der Nutzung von Luftfahrzeu-
gen in Betriebsverbotszonen (z.B. in Deutschland gemal3
der Luftverkehrs-Ordnung).



Versicherungsschutz haben Sie — mit Ausnahme des Rechts-
schutzes im Vertrags- und Sachenrecht (siehe Ziffer 2.2.2) —
auch, wenn Sie am 6ffentlichen und privaten StraRenverkehr
teilnehmen, und zwar als

— Fahrer fremder Fahrzeuge,

— Fahrgast/Insasse,

— FuBganger,

— Radfahrer oder

— sonstiger Verkehrsteilnehmer (z.B. Skater, Reiter).

21.2 Mitversicherung
2.1.2.1 Mitversichert sind

2.1.2.1.1 Ihrehelicher/eingetragener Lebenspartner oder der mit lhnen
in hauslicher Gemeinschaft lebende Partner einer nicht-
ehelichen Lebensgemeinschaft (sonstiger Lebenspartner).

Sofern der Partner nicht bei Ihnen behoérdlich gemeldet ist,
besteht die Mitversicherung nur, wenn der Partner im Ver-
sicherungsschein namentlich benannt ist (nicht eheliche
und nicht eingetragene Lebenspartner gleich welchen Ge-
schlechts);

2.1.2.1.2 lhre minderjahrigen Kinder;

2.1.2.1.3 lhre unverheirateten, nicht in einer eingetragenen Lebens-
partnerschaft lebenden volljahrigen Kinder. Die Mitversi-
cherung von volljahrigen Kindern endet in jedem Fall zu
dem Zeitpunkt, zu dem sie erstmalig eine auf Dauer ange-
legte, berufliche Tatigkeit ausiiben und hierfir ein leistungs-
bezogenes Entgelt erhalten (dazu zéhlen nicht eine Aus-
bildungsvergiitung oder ein Minijob);

2.1.2.1.4 lhre Eltern und GroReltern sowie die Eltern und GroReltern
lhres mitversicherten Ehe-/Lebenspartners, soweit diese
mit lhnen im gleichen Haushalt leben und dort mit Erst-
wohnsitz gemeldet sind. Die Mitversicherung besteht auch
weiter, wenn die Eltern oder GroReltern im direkten Uber-
gang aus der hauslichen Gemeinschaft in eine Pflegeein-
richtung (z.B. Pflegeheim, vollstationére Pflege oder Alten-
heim) umziehen.

Gleiches gilt fur lhre sowie die Ihres mitversicherten Ehe-/
Lebenspartners mit lhnen im gleichen Haushalt lebenden
und dort mit Erstwohnsitz gemeldeten unverheirateten,
nicht in einer eingetragenen Lebenspartnerschaft lebenden
Enkel oder Pflegekinder.

Daruber hinaus sind lhre mit lhnen im gleichen Haushalt
lebenden und dort mit Erstwohnsitz gemeldeten Geschwis-
ter mitversichert. Dies gilt auch fiir die Geschwister Ihres
mitversicherten Ehe-/Lebenspartners.

Die Mitversicherung der Enkel, Pflegekinder oder Geschwis-
ter endet in jedem Fall zu dem Zeitpunkt, zu dem sie erst-
malig eine auf Dauer angelegte, berufliche Tatigkeit aus-
Uiben und hierfiir ein leistungsbezogenes Entgelt erhalten
(dazu zéhlen nicht eine Ausbildungsvergtitung oder ein Mi-
nijob);

2.1.2.1.5 berechtigte Fahrer und berechtigte Insassen (berechtigt ist
jede Person, die das Kraftfahrzeug mit Ihrem Einverstéand-
nis flihrt oder nutzt)

— des im Versicherungsschein bezeichneten Kraftfahr-
zeugs oder Anhangers, sofern der Verkehrs-Rechts-
schutz fir ein einzelnes Fahrzeug (siehe Ziffer 2.1.1.1)
vereinbart ist;

— jedes bei Vertragsabschluss oder wahrend der Vertrags-
dauer auf Sie oder eine mitversicherte Person zugelas-
sene, oder das auf lhren Namen oder den Namen einer
mitversicherten Person mit einem Versicherungskenn-
zeichen oder einer Versicherungsplakette versehene
Kraftfahrzeug oder Anhanger, sowie der in Ziffer 2.1.1.2
genannten Boote und Drohnen, sofern der Verkehrs-
Rechtsschutz fur mehrere Fahrzeuge (siehe Ziffer 2.1.1.2)
vereinbart ist;

— der in Ziffer 2.1.1.3 genannten Fahrzeuge, sofern der
Verkehrs-Rechtsschutz ohne eigenes Kraftfahrzeug
vereinbart ist.

2.1.2.2 - Alle Bestimmungen aus diesem Rechtsschutzvertrag
gelten sinngemaf auch fir diese mitversicherten Per-
sonen.

Wenn eine mitversicherte Person Versicherungsschutz
verlangt, kdnnen Sie dem widersprechen. (Warum kén-
nen Sie widersprechen, wenn eine mitversicherte Per-
son Versicherungsschutz verlangt? Sie sind unser Ver-
sicherungsnehmer und kénnen z.B. bestimmen, ob wir
Kosten fiir mitversicherte Personen bezahlen sollen.)

Ausnahme: Nur bei Ihrem Ehepartner/eingetragenem
Lebenspartner kdnnen Sie nicht widersprechen.

Versicherungsschutz besteht auRerdem fir Anspriiche,
die natirlichen Personen kraft Gesetzes dann zuste-
hen, wenn Sie oder eine mitversicherte Person verletzt
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oder getotet wurden. (z.B.: Wenn Sie bei einem Ver-
kehrsunfall schwer verletzt werden, haben Ihre ndchs-
ten Angehérigen Versicherungsschutz und kénnen da-
mit Unterhaltsanspriiche gegen den Unfallgegner gel-
tend machen. Eine ,natiirliche Person* ist ein Mensch,
im Gegensatz zur ,juristischen Person®; das ist z.B. ei-
ne GmbH, eine AG oder ein Verein.)

— Fdurden Versicherungsnehmer oder die mitversicherten
Personen gelten solche Kraftfahrzeuge und Anhanger
als fremd, welche weder dem Versicherungsnehmer
noch den mitversicherten Personen gehdren, auf diese
zugelassen oder auf deren Namen mit einem Versiche-
rungskennzeichen oder einer Versicherungsplakette
versehen sind.

In welchen Rechtsbereichen sind Sie versichert
(Leistungsarten)?

Der Versicherungsschutz umfasst folgende Leistungsarten:
Schadenersatz-Rechtsschutz

fur die Geltendmachung lhrer Schadenersatzanspriiche.
(Hierunter féllt z.B. die Geltendmachung eigener Schaden-
ersatzanspriiche wegen eines Autounfalls gegen den Un-
fallgegner.)

Solche Schadenersatzanspriiche durfen allerdings nicht
auch auf einer Vertragsverletzung oder einer Verletzung
eines dinglichen Rechts an Grundstlicken, Gebauden oder
Gebaudeteilen beruhen. (Dingliche Rechte sind Rechte,
die gegeniiber jedermann wirken und von jedem respek-
tiert werden miissen, z.B. Eigentum.)

Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht

Sie haben Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht fir
die Wahrnehmung lhrer rechtlichen Interessen aus privat-
rechtlichen Schuldverhaltnissen und dinglichen Rechten
an beweglichen Sachen oder an Rechten. (Ein ,Schuldver-
héltnis” besteht z.B. zwischen Ké&ufer und Verkéaufer. Ein
Streit (iber ein dingliches Recht kann z.B. zwischen dem
Eigentiimer und dem Besitzer auf Herausgabe einer Sache
bestehen.)

Dieser Versicherungsschutz gilt nicht, soweit es sich um
eine Angelegenheit aus folgenden Bereichen handelt:

— Schadenersatz-Rechtsschutz (siehe Ziffer 2.2.1),

— Arbeits-Rechtsschutz (z.B. Streit aus lhrem oder um Ihr
Arbeitsverhéltnis),

— Wohnungs- oder Grundstiicks-Rechtsschutz (z.B. Streit
aus Ihrem Mietverhéltnis oder wenn Sie als Eigentiimer
oder Besitzer eines Grundstiicks oder Gebdudes be-
troffen sind).

Keinen Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht haben
Sie als Teilnehmer am 6&ffentlichen StralRenverkehr nach
den Ziffern 2.1.1.1 bis 2.1.1.3.

Im Verkehrs-Rechtsschutz ohne eigenes Kraftfahrzeug
nach Ziffer 2.1.1.3 besteht der Rechtsschutz im Vertrags-
und Sachenrecht im Zusammenhang mit Kraftfahrzeugen
zu Lande ausschlief3lich in lhrer Eigenschaft als Mieter von
Selbstfahrervermietfahrzeugen zum voriibergehenden Ge-
brauch.

Steuer-Rechtsschutz

um lhre rechtlichen Interessen im Zusammenhang mit Steu-
ern und Abgaben vor deutschen Finanz- und Verwaltungs-
gerichten wahrzunehmen. Dazu gehéren auch Ein-/Wider-
spruchsverfahren, die diesen Gerichtsverfahren vorangehen.

Sozial-Rechtsschutz

um lhre rechtlichen Interessen vor deutschen Sozialgerich-
ten wahrzunehmen. Dazu gehdren auch Widerspruchsver-
fahren, die diesen Gerichtsverfahren vorangehen.

Verwaltungs-Rechtsschutz in Verkehrssachen

um lhre rechtlichen Interessen in verkehrsrechtlichen An-
gelegenheiten vor Verwaltungsbehérden und Verwaltungs-
gerichten wahrzunehmen.

Disziplinar- und Standes-Rechtsschutz

fur die Verteidigung in Disziplinar- und Standesrechtsver-
fahren.

Straf-Rechtsschutz

fur die Verteidigung, wenn lhnen ein verkehrsrechtliches
Vergehen vorgeworfen wird. (Das ist eine Straftat, die die
Verletzung der Sicherheit und Ordnung im Stral8enverkehr
unter Strafe stellt und im Mindestmal3 mit einer Freiheits-
strafe von unter einem Jahr oder Geldstrafe bedroht ist.)

Ausnahme: Ein Gericht stellt rechtskraftig fest, dass Sie
das Vergehen vorsatzlich begangen haben. In diesem Fall
sind Sie verpflichtet, uns die entstandenen Kosten zu er-
statten. Dies gilt nicht, wenn das Verfahren mit einem
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rechtskraftigem Strafbefehl endet. Dann bleibt der Versi-
cherungsschutz auch bei rechtskraftiger Verurteilung we-
gen eines vorsatzlichen Vergehens bestehen. Auf eine
Ruckforderung der Kosten verzichten wir in dem Fall.

Sie haben keinen Versicherungsschutz, wenn lhnen ein
Verbrechen vorgeworfen wird. (Ein Verbrechen ist eine
Straftat, die im Mindestmal3 mit einer Freiheitsstrafe von
einem Jahr bedroht ist.)

Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz

fur Ihre Verteidigung, wenn lhnen eine Ordnungswidrigkeit
vorgeworfen wird (z.B.: Sie versto3en gegen die Gurtpflicht).

Opfer-Rechtsschutz

Sie haben Rechtsschutz wenn Sie Opfer einer der in § 395
Absatz 1 Ziffer 1 bis 4 Strafprozessordnung (StPO) ge-
nannten Straftaten gegen

die sexuelle Selbstbestimmung,
die korperliche Unversehrtheit,
die personliche Freiheit,

das Leben

werden. Der Opfer-Rechtsschutz besteht in der Wahrneh-
mung lhrer rechtlichen Interessen fur

den Anschluss an eine vor einem deutschen Strafge-
richt erhobene offentliche Klage als Nebenklager. Ist
eine versicherte Person durch eine der oben genannten
Straftaten getdtet worden, besteht Rechtsschutz fur die
Wahrnehmung rechtlicher Interessen des ehelichen/ein-
getragenen Lebenspartners, der Eltern und Kinder des
Opfers als Nebenklager;

die Tatigkeit eines Rechtsanwalts als Verletzten- oder
Zeugenbeistand;

die Tétigkeit eines Rechtsanwalts im Rahmen des Tater-
Opfer-Ausgleichs gemaR § 46a StGB;

die Tatigkeit eines Rechtsanwalts fiir den Antrag nach
§ 1 Gewaltschutzgesetz.

Sie haben zusatzlich Rechtsschutz fiir die aulRergerichtli-
che und gerichtliche Geltendmachung von Anspriichen
nach dem Sozialgesetzbuch (SGB) und dem Opferentscha-
digungsgesetz (OEG) unter folgenden Voraussetzungen:

— Sie sind nebenklageberechtigt,

— Sie wurden durch eine der oben genannten Straftaten
verletzt und

— es sind dadurch dauerhafte Kérperschaden eingetreten.

Ausnahme: Wenn Sie die kostenlose Beiordnung eines
Rechtsanwalts als Beistand im Sinne der Strafprozessord-
nung in Anspruch nehmen kénnen, besteht kein Versiche-
rungsschutz.

Telefonische Rechtsberatung durch einen
unabhangigen und selbststandigen Rechtsanwalt

fur eine telefonische Erstberatung fur Sie durch einen in
Deutschland zugelassenen unabhangigen und selbststan-
digen Rechtsanwalt, wenn ein Beratungsbedurfnis ohne
Eintritt eines Versicherungsfalls in eigenen Rechtsangele-
genheiten vorliegt und deutsches Recht anwendbar ist.
Diese muss nach Beginn des Versicherungsschutzes ge-
mal Ziffer 6.1 und vor dessen Beendigung erfolgen. Zif-
fer 3.2 findet mit Ausnahme von Ziffer 3.2.5 keine Anwen-
dung. Eine vereinbarte Selbstbeteiligung wird nicht ange-
rechnet.

Online-Services

Die folgenden Serviceleistungen vermitteln wir Ihnen so-
lange |hr Rechtsschutzvertrag besteht und ohne die An-
rechnung einer vereinbarten Selbstbeteiligung. Fir die Er-
bringung der Leistung und deren Inhalt ist unser Service-
partner allein verantwortlich. Dabei erfolgen Rechtsbera-
tungen ausschlief3lich durch einen in Deutschland zuge-
lassenen, unabhangigen und selbststandigen Rechtsan-
walt. Den Zugang zu den Services erhalten Sie Uber einen
Link auf unserer Homepage.

Online-Rechtsberatung und Rechtsberatung per Chat

fur eine Erstberatung Online oder per Chat, wenn ein Be-
ratungsbediirfnis ohne Eintritt eines Versicherungsfalls in
eigenen Rechtsangelegenheiten vorliegt und deutsches
Recht anwendbar ist. Diese muss nach Beginn des Versi-
cherungsschutzes gemaR Ziffer 6.1 und vor dessen Been-
digung erfolgen. Ziffer 3.2 findet mit Ausnahme von Zif-
fer 3.2.5 keine Anwendung.

Mustervorlagen/-vertrage

fur den Download von rechtlichen Mustervorlagen und -ver-
trdgen aus dem privaten Lebensbereich.
Leistungsumfang

Im Rahmen der Regelung dieses Vertrags erbringen und

vermitteln wir Leistungen zur Wahrnehmung lhrer rechtli-
chen Interessen im nachfolgend genannten Umfang.
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Wir zahlen in jedem Versicherungsfall hochstens die in un-
serem Vertrag vereinbarte Versicherungssumme.

Zahlungen fur Sie selbst und fiir mitversicherte Personen
in demselben Versicherungsfall rechnen wir zusammen.
Dies gilt auch fir Zahlungen aufgrund mehrerer Versiche-
rungsfélle, die zeitlich und ursachlich zusammenhangen.

Leistungsumfang im Inland

Um lhnen eine einvernehmliche und nachhaltige Konflikt-
beilegung zu ermdglichen, tragen wir in Mediationsverfah-
ren die Ublichen Kosten eines Mediators, fur den Sie und
die Gegenseite sich entschieden haben, wenn wir dieser
Wabhl aufgrund der Qualifikation dieses Mediators zustim-
men kénnen. Bei Bedarf vermitteln wir Ihnen einen quali-
fizierten Mediator zur Durchfiihrung des Mediationsverfah-
rens in Deutschland. (Mediation ist ein vertrauliches und
strukturiertes Verfahren, bei dem Parteien mit Hilfe eines
Mediators freiwillig und eigenverantwortlich eine einver-
nehmliche Beilegung ihres Konflikts anstreben.) Eine ver-
einbarte Selbstbeteiligung wird nicht angerechnet.

Sind am Mediationsverfahren auch nicht versicherte Per-
sonen beteiligt, ibernehmen wir anteilig die Kosten fir Sie
und die versicherten Personen.

Der Rechtsschutz fiir Mediation erstreckt sich auf die im
Rechtsschutzvertrag vereinbarten Leistungsarten.

Fir die Tatigkeit des Mediators sind wir nicht verantwortlich.

Wir lbernehmen die gesetzliche Vergutung eines Rechts-
anwalts, der lhre Interessen vertritt. (Wenn Sie mehr als
einen Rechtsanwalt beauftragen, tragen wir die dadurch
entstehenden Mehrkosten nicht. Auch Mehrkosten auf-
grund eines Anwaltswechsels tragen wir nicht.)

Wir erstatten maximal die gesetzliche Vergltung eines
Rechtsanwalts, der am Ort des zustandigen Gerichts an-
sassig ist oder ware. Die gesetzliche Vergutung richtet sich
nach dem Rechtsanwaltsvergilitungsgesetz (RVG).

Wohnen Sie mehr als 100 km Luftlinie vom zusténdigen
Gericht entfernt?

Dann tGibernehmen wir weitere anwaltliche Kosten, und zwar
bis zur Hhe der gesetzlichen Vergutung eines Rechtsan-
walts, der nur den Schriftverkehr mit dem Anwalt am Ort
des zustandigen Gerichts fuhrt (sogenannter Verkehrsan-
walt) oder stattdessen bis zu dieser Hohe Reisekosten und
Abwesenheitsgelder nach dem RVG des fir Sie tatigen
Rechtsanwalts.

Ausnahme: Im Straf-, Ordnungswidrigkeiten- und Diszipli-
nar- und Standes-Rechtsschutz tragen wir diese weiteren
Kosten nicht.

Wenn sich die Tatigkeit des Anwalts auf die folgenden Leis-
tungen beschrankt, dann tragen wir je Versicherungsfall
Kosten von héchstens 250 EUR zuzliglich Mehrwertsteuer
(MwsSt.), jedoch firr ein erstes Beratungsgesprach hoéchs-
tens 190 EUR zuzlglich MwSt.:

lhr Anwalt erteilt lhnen einen miindlichen oder schriftli-
chen Rat,

— er gibt Ihnen eine Auskunft oder

— er erarbeitet fur Sie ein Gutachten.

Wir Ubernehmen die Ublichen Kosten fir einen Sachver-
standigen, wenn folgende Voraussetzungen erfiillt sind:

Der Sachverstandige verfugt Giber die erforderliche techni-
sche Sachkunde. Als technisch sachkundig gelten Sach-
verstandige, die von einer staatlichen oder staatlich aner-
kannten Stelle bestellt oder von einer nach den jeweils
gultigen DIN-/ISO-Normen akkreditierten Stelle zertifiziert
worden sind.

Die Kostenlibernahme gilt fuir folgende Falle:

In Fallen der Verteidigung in einem verkehrsrechtlichen
Straf- und Ordnungswidrigkeitenverfahren.

Wenn Sie lhre rechtlichen Interessen aus Kauf- und
Reparaturvertragen von Kraftfahrzeugen und Anhan-
gern wahrnehmen.

Alle Bestimmungen, die den Rechtsanwalt betreffen, gel-
ten im Steuer-Rechtsschutz (siehe Ziffer 2.2.3) auch fur
Angehdrige der steuerberatenden Berufe (z.B. Steuerbe-
rater).

Leistungsumfang im Ausland
Bei einem Versicherungsfall im Ausland tragen wir die Ub-
lichen Kosten flr einen Rechtsanwalt, der fir Sie am zu-

standigen Gericht im Ausland tatig wird. Dies kann sein
entweder:

— ein am Ort des zustandigen Gerichts ansassiger, aus-
landischer Rechtsanwalt oder
— ein Rechtsanwalt in Deutschland.
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Den Rechtsanwalt in Deutschland vergulten wir so, als ware
der Rechtsstreitam Ort seines Anwaltsbiiros in Deutschland.

Diese Vergltung ist begrenzt auf die gesetzliche Vergiitung.

Ist ein auslandischer Rechtsanwalt fir Sie tatig und woh-
nen Sie mehr als 100 km Luftlinie vom zustandigen Gericht
(im Ausland) entfernt?

Dann Ubernehmen wir zusatzlich die Kosten eines Rechts-
anwalts an Ihrem Wohnort. Diesen Rechtsanwalt bezahlen
wir bis zur H6he der gesetzlichen Vergltung eines Rechts-
anwalts, der den Schriftverkehr mit dem Anwalt am Ort des
zustandigen Gerichts fiihrt (sogenannter Verkehrsanwalt).

Wenn sich die Tatigkeit des Anwalts auf die folgenden Leis-
tungen beschréankt, tragen wir je Versicherungsfall Kosten
von héchstens 250 EUR zuzulglich MwSt., jedoch fir ein
erstes Beratungsgesprach héchstens 190 EUR zuzuglich
MwSt.:

— |hr Anwalt erteilt lhnen einen miindlichen oder schriftli-
chen Rat,

— er gibt Ihnen eine Auskunft,

— er erarbeitet fUr Sie ein Gutachten.

Haben Sie einen Versicherungsfall, der aufgrund eines Ver-
kehrsunfalls im europaischen Ausland eingetreten ist, und
haben Sie daraus Anspriiche?

Dann muss zunachst eine Regulierung mit dem Schaden-
regulierungsbeauftragten bzw. mit der Entschadigungsstel-
le im Inland erfolgen. Erst wenn diese Regulierung erfolg-
los geblieben ist, tragen wir auch Kosten fur eine Rechts-
verfolgung im Ausland.

Die zusatzlichen Kosten der Regulierung im Inland tber-
nehmen wir im Rahmen der gesetzlichen Gebihren und
zwar bis zur Hohe einer 1,5-fachen Gebiihr nach § 13 RVG.

Wir tragen die Uibliche Vergltung eines im Ausland anséas-
sigen Sachverstandigen. Dies tun wir, wenn Sie Ersatzan-
spriiche wegen der im Ausland eingetretenen Beschadi-
gung eines Kraftfahrzeugs oder eines Anhangers geltend
machen wollen.

Wir tragen lhre Kosten fiir eine Reise zu einem auslandi-
schen Gericht, wenn Sie dort als Beschuldigter oder Pro-
zesspartei erscheinen missen und Rechtsnachteile nur
durch lhr personliches Erscheinen vermeiden kénnen.

Wir Gbernehmen die tatsachlich entstehenden Kosten bis
zur Hohe der flr Geschéaftsreisen von deutschen Rechts-
anwalten geltenden Satze.

Wir sorgen fiir die Ubersetzung der Unterlagen, wenn dies
notwendig ist, um lhre rechtlichen Interessen im Ausland
wahrzunehmen. Wir ibernehmen dabei auch die Kosten,
die fiir die Ubersetzung anfallen und vermitteln Ihnen einen
Ubersetzer im Inland.

Wir tragen die anfallenden Kosten eines Dolmetschers,
wenn Sie im Ausland verhaftet oder mit Haft bedroht wer-
den. Ferner benachrichtigen wir in diesen Fallen von lhnen
benannte Personen und bei Bedarf diplomatische Vertre-
tungen.

Alle Bestimmungen, die den Rechtsanwalt betreffen, gel-
ten auch fir dort anséassige rechts- und sachkundige Be-
vollmachtigte.

Wenn Sie diese Kosten in fremder Wahrung bezahlt ha-
ben, erstatten wir lhnen diese in Euro. Als Abrechnungs-
grundlage benutzen wir den Wechselkurs des Tages, an
dem Sie die Kosten vorgestreckt haben.

Dariiber hinaus leisten wir im In- und Ausland
Folgendes:

Wir tragen

— die Gerichtskosten, einschlieBlich der Entschadigung
fur Zeugen, Sachverstandige und Dolmetscher, die vom
Gericht herangezogen werden,

— die Kosten des Gerichtsvollziehers,

— die Verfahrenskosten vor Verwaltungsbehdrden, die Ih-
nen von der Behorde in Rechnung gestellt werden.

Wir Gbernehmen die Gebuihren eines Schieds- oder Schlich-
tungsverfahrens. Und zwar bis zur Hohe der Gebtihren, die
im Falle der Anrufung eines zustandigen staatlichen Ge-
richts erster Instanz entstiinden.

Versicherungsschutz fir Mediation besteht nur nach Zif-
fer 2.3.1.1 und ist beschrankt auf das Inland.

Wir Gbernehmen die Anwalts- und Gerichtskosten lhres
Prozessgegners, wenn Sie zur Erstattung dieser Verfah-
renskosten aufgrund eines gerichtlichen Kostenfestset-
zungsbeschlusses verpflichtet sind.

Wir erstatten die von uns zu tragenden Kosten, wenn Sie
nachweisen, dass Sie
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— zu deren Zahlung verpflichtet sind oder
— diese Kosten bereits gezahlt haben.

2.3.3.5 Um Sie voriibergehend von StrafverfolgungsmafRnahmen
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zu verschonen, zahlen wir fiir Sie — wenn nétig — eine Kau-
tion. Dies geschiehtin Form eines zinslosen Darlehens bis
zu der in unserem Vertrag vereinbarten Héhe.

Voraussetzungen fiir den Anspruch auf
Versicherungsschutz

Sie haben Anspruch auf Versicherungsschutz, wenn ein
Versicherungsfall eingetreten ist.

Diesen Anspruch haben Sie aber nur, wenn der Versiche-
rungsfall nach Beginn des Versicherungsschutzes und vor
dessen Ende eingetreten ist (siehe Ziffer 6.1 und 6.2).

Der Versicherungsfall ist:

Im Schadenersatz-Rechtsschutz (siehe Ziffer 2.2.1) das
erste Ereignis, bei dem der Schaden eingetreten ist oder
eingetreten sein soll.

In allen anderen Rechtsbereichen (Leistungsarten) der Zeit-
punkt, zu dem Sie oder ein anderer (z.B. der Gegner oder
ein Dritter) gegen Rechtspflichten oder Rechtsvorschriften
verstolRen hat oder verstoR3en haben soll.

Wenn sich |hr Versicherungsfall Gber einen Zeitraum er-
streckt (DauerverstoR3), ist dessen Beginn mafgeblich.

Sind mehrere Versicherungsfélle fiir lnren Anspruch auf
Versicherungsschutz ursachlich, ist der erste entscheidend.
Wenn dieser erste Versicherungsfall innerhalb der Vertrags-
laufzeit eintritt, erhalten Sie Versicherungsschutz. Wenn
dieser erste Versicherungsfall vor Vertragsbeginn einge-
treten ist, haben Sie keinen Anspruch auf Versicherungs-
schutz. UnberUcksichtigt bleiben dabei zu Ihren Gunsten
tatsachliche oder behauptete VerstdRe, die langer als ein
Jahr vor Beginn des Versicherungsschutzes zurtickliegen.

Was ist nicht versichert?

In folgenden Fallen besteht fur Sie und die mitversicherten
Personen kein Versicherungsschutz.

Zeitliche Ausschliisse

Wenn der Anspruch auf Rechtsschutz erstmals spater als
drei Jahre nach Beendigung des Versicherungsschutzes
fur den betroffenen Gegenstand der Versicherung geltend
gemacht wird.

Im Steuer-Rechtsschutz (siehe Ziffer 2.2.3) liegen die tat-
sachlichen oder behaupteten Voraussetzungen fir die
Festsetzung der Abgaben (z.B. Steuern, Geblihren) vor
Vertragsbeginn.

Ist ein Versicherungsfall vor Beginn des Versicherungs-
schutzes gemaR Ziffer 6.1 eingetreten, besteht dennoch
Versicherungsschutz, wenn das betroffene Risiko seit min-
destens drei Jahren ununterbrochen bei uns versichert ist
und der Vertrag bis zur Meldung des Versicherungsfalls
schadenfrei verlaufen ist.

MaRgebend fiir diese Frist ist der Zeitpunkt, an dem Sie
oder eine mitversicherte Person Kenntnis vom Eintritt des
Versicherungsfalls oder von den diesen Versicherungsfall
auslésenden Umstanden erlangt haben.

Wenn es zu Rechtsstreitigkeiten aus Kauf- oder Leasing-
vertrdgen Uber Motorfahrzeuge zu Lande kommt, verzich-
ten wir auf die Einrede der Vorvertraglichkeit, auch wenn
der Kauf- oder Leasingvertrag bereits bis zu zwei Wochen
vor Abschluss des Rechtsschutzvertrags abgeschlossen
wurde. Voraussetzung hierfir ist, dass fur dieses Motor-
fahrzeug gleichzeitig eine Kraftfahrtversicherung bei uns
(WGV Versicherungen) abgeschlossen worden ist und Ih-
nen der Versicherungsfall bei Abschluss des Rechtsschutz-
vertrags noch nicht bekannt ist.

Inhaltliche Ausschliisse

Jede Interessenwahrnehmung in ursachlichem Zusammen-

hang mit

— Krieg, feindseligen oder terroristischen Handlungen, Auf-
ruhr, inneren Unruhen, Streik, Aussperrung oder Erd-
beben,

— Nuklearschaden und genetischen Schaden. Dieser Aus-
schluss gilt nicht fiir Schaden aus einer medizinischen
Behandlung.

Fir die Abwehr von Schadenersatzansprichen. (z.B.: Sie
haben einen Verkehrsunfall und der Gegner will Schaden-
ersatz von lhnen.)

Ausnahme: Der Schadenersatzanspruch beruht auf einer
Vertragsverletzung. (z.B.: Der Vermieter des Mietfahrzeugs
verlangt Schadenersatz wegen verspéteter Rlickgabe.)
Streitigkeiten aus Anstellungsverhaltnissen gesetzlicher
Vertreter juristischer Personen (z.B. Geschéftsfiihrer einer
GmbH oder Vorsténde einer Aktiengesellschaft).
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Streitigkeiten in ursachlichem Zusammenhang mit Patent-,
Urheber-, Marken-, Geschmacksmuster-/Gebrauchsmuster-
rechten, Arbeitnehmererfindungen oder sonstigen Rechten
aus geistigem Eigentum.

Fir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus dem
Rechtsschutzversicherungsvertrag gegen uns oder das fiir
uns tatige Schadenabwicklungsunternehmen.

Die Wahrnehmung rechtlicher Interessen

— vor Verfassungsgerichten oder
— vor internationalen oder supranationalen Gerichtshéfen
(z.B. dem Européischen Gerichtshof).

Jede Interessenwahrnehmung in ursachlichem Zusammen-
hang mit einem Insolvenzverfahren, das tber Ihr Vermogen
oder das VVermdgen einer mitversicherten Person eroffnet
wurde oder eroffnet werden soll (z.B. Zwangsversteigerung
des Fahrzeugs infolge Ihres Insolvenzantrags).

Streitigkeiten in ursachlichem Zusammenhang mit einem
Ordnungswidrigkeiten- bzw. Verwaltungsverfahren wegen
eines Halt- oder ParkverstoRes.

Es bestehen Streitigkeiten

— zwischen lhnen und weiteren Versicherungsnehmern
desselben Versicherungsvertrags,

— von Mitversicherten gegen Sie,

— von Mitversicherten untereinander.

Streitigkeiten sonstiger Lebenspartner (nicht eheliche und
nicht eingetragene Lebenspartner gleich welchen Ge-
schlechts) untereinander, wenn diese Streitigkeiten in ur-
sachlichem Zusammenhang mit der Partnerschaft stehen.
Dies gilt auch, wenn die Partnerschaft beendet ist.

Anspriche oder Verbindlichkeiten werden auf Sie oder mit-
versicherte Personen Ubertragen oder sind auf Sie oder
mitversicherte Personen (ibergegangen, nachdem ein Ver-
sicherungsfall bereits eingetreten ist. (z.B.: Ihr Arbeitskol-
lege hat einen Verkehrsunfall und libertrégt seine Scha-
denersatzanspriiche auf Sie. Diese wollen Sie gegeniiber
dem Unfallgegner geltend machen. Dies ist nicht versichert.)

Wenn Anspriiche eines anderen im eigenen Namen gel-
tend gemacht werden sollen oder wenn fur Verbindlichkei-
ten eines anderen eingestanden werden soll. (z.B.: Ihr Ar-
beitskollege kauft ein Fahrzeug. Sie biirgen fiir den Darle-
hensvertrag mit dem Autoverkéufer. Streitigkeiten aus dem
Blirgschaftsvertrag sind nicht versichert.)

Es besteht in den Rechtsbereichen nach den Ziffern 2.2.1
bis 2.2.6 ein ursachlicher Zusammenhang mit einer von
Ihnen oder einer mitversicherten Person vorsatzlich be-
gangenen Straftat. Wird ein solcher Zusammenhang erst
spater bekannt, miissen die von uns erbrachten Leistun-
gen zuruckgezahlt werden.

Jede Interessenwahrnehmung in ursachlichem Zusammen-
hang mit einer geplanten, ausgelibten oder beendeten ge-
werblichen, freiberuflichen oder sonstigen selbststandigen
Tatigkeit.

Wann liegt eine sonstige selbststandige Tatigkeit vor?

Wenn Einkiinfte im steuerrechtlichen Sinne erzielt werden
oder werden sollen, die keine Einkilinfte aus nichtselbst-
standiger Tatigkeit (z.B. L6hne oder Gehélter) oder Ein-
kiinfte aus Rente sind.

Jede Interessenwahrnehmung in ursachlichem Zusammen-
hang mit rassistischen, extremistischen, pornographischen
oder sonst sittenwidrigen Angeboten, AulRerungen oder
Darstellungen.

Streitigkeiten in ursachlichem Zusammenhang mit Wider-
rufen von und Widerspriichen gegen Darlehensvertragen.

Einschréankung unserer Leistungspflicht
Wir kénnen folgende Kosten nicht erstatten:

Kosten, die ibernommen worden sind, ohne rechtlich da-
zu verpflichtet zu sein.

Kosten, die bei einer gutlichen Einigung entstanden sind
und die nicht dem Verhaltnis des von lhnen angestrebten
Ergebnisses zum erzielten Ergebnis entsprechen. (z.B.: Sie
verlangen Schadenersatz in Héhe von 10.000 EUR. In ei-
nem Vergleich mit dem Gegner erlangen Sie einen Betrag
von 8.000 EUR = 80 Prozent des angestrebten Ergebnis-
ses. In diesem Fall iibernehmen wir 20 Prozent der ent-
standenen Kosten — ndmlich fiir den Teil, den Sie nicht
durchsetzen konnten.)

Dies bezieht sich auf die gesamten Kosten der Streitigkeit.

Ausnahme: Es ist gesetzlich eine andere Kostenregelung
vorgeschrieben.
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Kosten, die auf den unstreitigen oder den nicht versicher-
ten Teil von nur teilweise vom Versicherungsschutz um-
fassten Versicherungsfallen entfallen. Dabei berechnet sich
der Anteil der nicht versicherten Kosten

— in Fallen des Disziplinar- und Standes-Rechtsschutzes,
des Straf- und Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutzes
sowie des Opfer-Rechtsschutzes, wenn es bei diesem
um die Verteidigung wegen Straf- und Ordnungswidrig-
keitenverfahren geht, nach dem Gewicht und der Be-
deutung der einzelnen Vorwiirfe im Gesamtzusammen-
hang (insbesondere dem Anteil am verhdngten Straf-
mal3 oder Bul3geld);

— in allen anderen Fallen nach dem Verhaltnis des nicht
versicherten Anteils des Streitwerts (im Sinne des Ge-
biihren- und Kostenrechts) zum Gesamtstreitwert.

Von den von uns zu tragenden Kosten ziehen wir die ver-
einbarte Selbstbeteiligung je Versicherungsfall ab. Dies gilt
nicht, wenn der Versicherungsfall mit einer Erstberatung oder
Mediation abschlieRend erledigt ist. Hangen mehrere Ver-
sicherungsfalle zeitlich und ursachlich zusammen, ziehen
wir zu lhren Gunsten die Selbstbeteiligung nur einmal ab.

Kosten von ZwangsvollstreckungsmaRRnahmen (z.B. Kos-
ten eines Gerichtsvollziehers),

— die aufgrund der funften oder jeder weiteren Zwangs-
vollstreckungsmaRnahme je Vollstreckungstitel entste-
hen oder

— die spater als fiinf Jahre nach Rechtskraft des Vollstre-
ckungstitels eingeleitet werden (,Vollstreckungstitel*
sind z.B. ein Vollstreckungsbescheid und ein Urteil).

Kosten fur Strafvollstreckungsverfahren jeder Art, bei de-
nen vom Gericht eine Geldstrafe oder Geldbuf3e unter
250 EUR verhangt wurde.

Kosten, zu deren Ubernahme ein anderer verpflichtet wé-
re, wenn der Rechtsschutzversicherungsvertrag nicht be-
stlinde.

Ablehnung des Versicherungsschutzes wegen
mangelnder Erfolgsaussichten oder wegen
Mutwilligkeit/Stichentscheidverfahren

Wir kdnnen den Versicherungsschutz ablehnen, wenn un-
serer Auffassung nach

die Wahrnehmung der rechtlichen Interessen nach Zif-
fer 2.2.1 bis 2.2.5 keine hinreichende Aussicht auf Erfolg
hat und/oder

die Wahrnehmung der rechtlichen Interessen mutwillig ist.
Mutwillig ist die Rechtsverfolgung oder Rechtsverteidigung,
wenn eine Partei, die keine Prozesskostenhilfe bean-
sprucht, bei verstandiger Wirdigung aller Umstande von
der Rechtsverfolgung oder Rechtsverteidigung absehen
wiirde, obwohl eine hinreichende Aussicht auf Erfolg be-
steht. In diesem Fall kdnnen wir nicht zahlen, weil die be-
rechtigten Interessen der Versichertengemeinschaft beein-
trachtigt wirden.

Die Ablehnung mussen wir Ihnen in diesen Fallen unver-
zuglich schriftlich mitteilen, und zwar mit Begriindung. (,Un-
verzliglich” heil3t ,ohne schuldhaftes Z6gern bzw. so schnell
wie eben méglich”.)

Was geschieht, wenn wir eine Leistungspflicht nach Zif-
fer 3.4.1 ablehnen und Sie damit nicht einverstanden sind?

In diesem Fall kdnnen Sie den fur Sie tatigen oder noch zu
beauftragenden Rechtsanwalt veranlassen, eine begriin-
dete Stellungnahme abzugeben, und zwar zu folgenden
Fragen:

— Besteht eine hinreichende Aussicht auf Erfolg und/oder

— steht die Durchsetzung lhrer rechtlichen Interessen in
einem angemessenen Verhaltnis zum angestrebten Er-
folg?

Die Kosten fir diese Stellungnahme tibernehmen wir.

Die Entscheidung des Rechtsanwalts ist fir Sie und uns
bindend, es sei denn, dass diese Entscheidung offenbar
von der tatsachlichen Sach- oder Rechtslage erheblich ab-
weicht.

Damit der Rechtsanwalt die Stellungnahme abgeben kann,
mussen Sie ihn vollstandig und wahrheitsgeman lber die
Sachlage unterrichten. Auflerdem miissen Sie die Beweis-
mittel angeben. Wenn Sie diesen Verpflichtungen nicht nach-
kommen, entféllt lhr Versicherungsschutz.

Was miissen Sie beachten?

Verhalten im Versicherungsfall/Erfiillung von
Obliegenheiten

Obliegenheiten bezeichnen Verhaltensregeln, die Sie und
die versicherten Personen beachten missen, um den An-
spruch auf Versicherungsschutz zu erhalten.
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Was muissen Sie tun, wenn ein Versicherungsfall eintritt
und Sie Versicherungsschutz brauchen?

Sie miissen uns den Versicherungsfall unverzuglich mittei-
len, gegebenenfalls auch miindlich oder telefonisch. (,Un-
verzliglich” heil3t ,ohne schuldhaftes Z6gern bzw. so schnell
wie eben méglich*.)

Sie mlssen uns

— vollstdndig und wahrheitsgemaR Gber samtliche Um-
stdnde des Versicherungsfalls unterrichten und

— alle Beweismittel angeben und

— uns Unterlagen auf Verlangen zur Verfligung stellen.

Kosten verursachende MalRnahmen (z.B. Erhebung einer
Klage oder Einlegung eines Rechtsmittels) missen Sie
nach Moglichkeit mit uns abstimmen, soweit dies fir Sie
zumutbar ist.

Wir bestatigen Ihnen den Umfang des Versicherungsschut-
zes, der fur den konkreten Versicherungsfall besteht.

Ergreifen Sie jedoch MaRnahmen zur Durchsetzung |hrer
rechtlichen Interessen,

— bevor wir den Umfang des Versicherungsschutzes be-
statigt haben und
— entstehen durch solche MalRnahmen Kosten?

Dann tragen wir nur die Kosten, die wir bei einer Bestati-
gung des Versicherungsschutzes vor Einleitung dieser
MaRnahmen zu tragen gehabt hatten.

Sie haben das Recht auf freie Rechtsanwaltswahl, das
heift den Rechtsanwalt kénnen Sie aus dem Kreis der
Rechtsanwalte auswahlen, deren Vergltung wir nach den
Ziffern 2.3.1.2 und 2.3.2.1 tragen. An eine Empfehlung
durch uns sind Sie nicht gebunden.

Wir wahlen den Rechtsanwalt aus,

— wenn Sie das verlangen oder

— wenn Sie keinen Rechtsanwalt benennen und uns die
umgehende Beauftragung eines Rechtsanwalts not-
wendig erscheint.

Wenn wir den Rechtsanwalt auswahlen, beauftragen wir
ihn in lnrem Namen. Fir die Tatigkeit des Rechtsanwalts
sind wir nicht verantwortlich.

Sie mussen nach der Beauftragung des Rechtsanwalts
Folgendes tun:

lhren Rechtsanwalt

— vollstandig und wahrheitsgemaf unterrichten,
— die Beweismittel angeben,

— die moglichen Auskunfte erteilen,

— die notwendigen Unterlagen beschaffen und

uns auf Verlangen Auskunft Giber den Stand lhrer Angele-
genheit geben.

Wenn Sie eine der in Ziffer 4.1.1 und 4.1.4 genannten Ob-
liegenheiten vorsatzlich verletzen, verlieren Sie lhren Ver-
sicherungsschutz.

Bei grob fahrlassiger Verletzung einer Obliegenheit sind
wir berechtigt, unsere Leistung zu kiirzen, und zwar in ei-
nem der Schwere lhres Verschuldens entsprechenden Ver-
haltnis. (Was ist ,grob fahrldssiges Verhalten“? Jemand
verletzt die erforderliche Sorgfalt in ungewdhnlich hohem
MaBe.)

Wenn Sie eine Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheit
nach Eintritt des Versicherungsfalls verletzen, kann auch
dies zum vollstéandigen oder teilweisen Wegfall des Versi-
cherungsschutzes fiihren. Dies setzt jedoch voraus, dass
wir Sie vorher durch gesonderte Mitteilung in Textform (z.B.
Brief, Fax oder E-Mail) Gber diese Pflichten informiert ha-
ben.

Der Versicherungsschutz bleibt bestehen, wenn Sie nach-
weisen, dass Sie die Obliegenheiten nicht grob fahrlassig
verletzt haben.

Der Versicherungsschutz bleibt auch in folgendem Fall be-
stehen: Sie weisen nach, dass die Obliegenheitsverletzung
nicht die Ursache war fur

— den Eintritt des Versicherungsfalls,

— die Feststellung des Versicherungsfalls oder

— die Feststellung oder den Umfang unserer Leistung.
(z.B.: Sie haben die Einlegung des Rechtsmittels mit
uns nicht abgestimmt. Bei nachtréglicher Priifung hét-
ten wir jedoch auch bei rechtzeitiger Abstimmung die
Kostenlibernahme bestétigt.)

Der Versicherungsschutz bleibt nicht bestehen, wenn Sie
Ihre Obliegenheit arglistig verletzt haben.

Ilhre Anspriiche auf Versicherungsleistungen kénnen Sie
nur mit unserem Einverstandnis abtreten. (,Abtreten” heif3t:
Sie lbertragen Ihre Anspriiche auf Versicherungsleistung,
die Sie uns gegenliber haben, auf Ihren Rechtsanwalt oder
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eine andere Person.) Unser Einverstandnis bedarf der Text-
form.

Ausnahme: Das Zustimmungserfordernis entfallt, wenn
Sie auf Geld gerichtete Anspriiche gegen uns haben. (z.B.:
Sie sind mit der Bezahlung einer Gerichtskostenrechnung
ausnahmsweise in Vorleistung getreten.)

Wenn wir Sie von noch nicht bezahlten Kostenrechnungen
freistellen sollen, liegt kein auf Geld gerichteter Anspruch
vor.

Wenn ein anderer (z.B. Ihr Prozessgegner) lhnen Kosten
der Rechtsverfolgung erstatten muss, dann geht dieser
Anspruch auf uns Uber. Aber nur dann, wenn wir die Kos-
ten bereits beglichen haben.

Sie missen uns die Unterlagen aushandigen, die wir brau-
chen, um diesen Anspruch durchzusetzen. Bei der Durch-
setzung des Anspruchs missen Sie auch mitwirken, wenn
wir das verlangen.

Wenn Sie diese Pflicht vorsatzlich verletzen und wir des-
halb diese Kosten von den anderen nicht erstattet bekom-
men, dann missen wir Uber die geleisteten Kosten hinaus
keine weiteren Kosten mehr erstatten. Wenn Sie grob fahr-
l&ssig gehandelt haben, sind wir berechtigt, die Kosten in
einem der Schwere |Ihres Verschuldens entsprechenden
Verhaltnis zu kurzen. Sie missen beweisen, dass Sie nicht
grob fahrlassig gehandelt haben. (Was ist ,,grob fahrldssi-
ges Verhalten“? Jemand verletzt die erforderliche Sorgfalt
in ungewéhnlich hohem Male.)

Hat Ihnen ein anderer (z.B. Ihr Prozessgegner) Kosten der
Rechtsverfolgung erstattet und wurden diese zuvor von
uns gezahlt? Dann missen Sie uns diese Kosten zurtick-
zahlen.

Weitere besondere Verhaltensregeln/Obliegenheiten
(Pflichten bei Gebrauch eines Kraftfahrzeugs)

Wenn wir einen Versicherungsfall fur Sie ibernehmen sol-
len, miissen folgende Bedingungen erfillt sein:

— Der Fahrer muss bei Eintritt des Versicherungsfalls die
vorgeschriebene Fahrerlaubnis haben.

— Der Fahrer muss berechtigt sein, das Kraftfahrzeug zu
fuhren.

— Das Kraftfahrzeug muss zugelassen sein oder ein Ver-
sicherungskennzeichen (sogenanntes Nummernschild)
haben.

Was geschieht, wenn gegen diese Bedingungen verstof3en
wird?

Dann besteht Versicherungsschutz nur fir diejenigen ver-
sicherten Personen, die von diesem Verstol} nichts wuss-
ten. Das heift, die Personen haben ohne Verschulden oder
héchstens leicht fahrlassig gehandelt. Wenn der Versto
grob fahrlassig war, sind wir berechtigt, unsere Leistung
zu kirzen, und zwar entsprechend der Schwere des Ver-
schuldens. (Was ist ,grob fahrldssiges Verhalten“? Jemand
verletzt die erforderliche Sorgfalt in ungewdéhnlich hohem
MaRe.)

Wenn die versicherte Person nachweist, dass ihre Unkennt-
nis nicht grob fahrlassig war, bleibt der Versicherungs-
schutz bestehen.

Der Versicherungsschutz bleibt auch in folgenden Fallen
bestehen: Die versicherte Person oder der Fahrer weist
nach, dass der Verstol3 nicht ursachlich war fur

— den Eintritt des Versicherungsfalls,

— die Feststellung des Versicherungsfalls oder

— die Feststellung oder den Umfang der von uns zu er-
bringenden Leistung.

Besonderheiten bei Fahrzeugwechsel oder Verkauf
Verkehrs-Rechtsschutz fiir ein einzelnes Fahrzeug

Sie haben Versicherungsschutz auch fir ein Folgefahrzeug.
Wir gehen davon aus, dass Sie ein Folgefahrzeug haben,
wenn Sie innerhalb eines Monats vor und drei Monate nach
dem Verkauf lhres bei uns versicherten Kraftfahrzeugs ein
neues Kraftfahrzeug erwerben. |hr altes Kraftfahrzeug ver-
sichern wir maximal bis zu einem Monat nach dem Erwerb
des Folgefahrzeugs ohne zusatzlichen Beitrag mit.

Sollten Sie ein zusatzliches Fahrzeug erwerben, wandelt
sich der Versicherungsschutz in einen Verkehrs-Rechts-
schutz fur mehrere Fahrzeuge nach Ziffer 2.1.1.2 um. Die
Umwandlung erfolgt riickwirkend zum Zeitpunkt der Zulas-
sung, wenn Sie uns dies innerhalb von drei Monaten nach
der Zulassung anzeigen. Sollte die Anzeige erst spater als
drei Monate erfolgen, gilt der Versicherungsschutz erst ab
dem Zeitpunkt der Anzeige.

Versicherungsschutz besteht auch fir die Durchsetzung
Ihrer Interessen im Zusammenhang mit dem beabsichtig-
ten Fahrzeugkauf. (z.B.: Sie machen eine Anzahlung fiir
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ein Kfz, der Verkaufer weigert sich aber, dieses auszulie-
fern.)

Sie mussen uns den Verkauf oder Verlust lhres Kraftfahr-
zeugs innerhalb von drei Monaten melden. AufRerdem mus-
sen Sie uns Uber lhr Folgefahrzeug informieren.

Bei Verstok gegen diese Obliegenheiten haben Sie Versi-
cherungsschutz nur dann, wenn Sie die Meldung ohne Ver-
schulden oder leicht fahrlassig versdumt haben. Wenn Sie
grob fahrlassig gehandelt haben, sind wir berechtigt, un-
sere Leistungen zu kiirzen, und zwar je nach Schwere des
Verschuldens. Wenn Sie nachweisen, dass Sie nicht grob
fahrlassig gehandelt haben, bleibt Ihr Versicherungsschutz
bestehen. (Was ist ,grob fahrldssiges Verhalten“? Jemand
verletzt die erforderliche Sorgfalt in ungewdhnlich hohem
MaRe.)

Der Versicherungsschutz bleibt auch in folgendem Fall be-
stehen: Sie weisen nach, dass der VerstoR gegen die ge-
nannten Obliegenheiten nicht die Ursache war fir

— den Eintritt des Versicherungsfalls,

— die Feststellung des Versicherungsfalls oder

— die Feststellung oder den Umfang der von uns zu er-
bringenden Leistung.

Verkehrs-Rechtsschutz fiir mehrere Fahrzeuge

Sie mussen uns den Verkauf, Verlust sowie die Zulassung
eines Kraftfahrzeugs oder die Erteilung eines Versicherungs-
kennzeichens nicht mitteilen.

Es besteht Versicherungsschutz fur Vertrage, mit denen
Sie Kraftfahrzeuge und Anhanger zur Eigennutzung erwer-
ben wollen, auch wenn diese spater nicht auf Sie zugelas-
sen werden.

Verkehrs-Rechtsschutz ohne eigenes Kraftfahrzeug

Besteht fir Sie ein Verkehrs-Rechtsschutz ohne eigenes
Kraftfahrzeug nach Ziffer 2.1.1.3 und lassen Sie ein Kraft-
fahrzeug zu Lande auf sich zu oder werden Halter eines
solchen oder versehen es auf Ihren Namen mit einem Ver-
sicherungskennzeichen oder einer Versicherungsplakette,
wandelt sich der Versicherungsschutz in solchen nach Zif-
fer 2.1.1.1 um. Die Umwandlung erfolgt riickwirkend zum
Zeitpunkt der Zulassung, wenn Sie uns dies innerhalb von
drei Monaten nach der Zulassung anzeigen. Sollte die An-
zeige erst spater als drei Monate erfolgen, gilt der Versiche-
rungsschutz erst ab dem Zeitpunkt der Anzeige. Die Wahr-
nehmung rechtlicher Interessen im Zusammenhang mit
dem Erwerb dieses Kraftfahrzeugs zu Lande ist einge-
schlossen.

In welchen Landern sind Sie versichert?

Hier haben Sie Versicherungsschutz

Sie haben Versicherungsschutz, wenn ein Gericht oder ei-

ne Behdrde in folgenden Gebieten gesetzlich zustandig ist

oder ware und Sie lhre Rechtsinteressen dort verfolgen:

— in Europa,

— in den Anliegerstaaten des Mittelmeers,

— auf den Kanarischen Inseln,

— auf Madeira und den Azoren.

Ausnahme: Im Steuer-, Sozial- oder Opfer-Rechtsschutz

(siehe Ziffer 2.2.3, 2.2.4 und 2.2.9) gilt dieser nur vor deut-

schen Gerichten.

Hier haben Sie Versicherungsschutz mit

Einschréankungen

Fir die Wahrnehmung lhrer rechtlichen Interessen aul3er-

halb des Geltungsbereichs nach Ziffer 5.1 tragen wir die

Kosten

— bei Internet-Rechtsschutzfallen und

— bei Rechtsschutzfallen, die dort wahrend eines Aufent-
halts von héchstens 24 Monaten eintreten,

héchstens jedoch 300.000 EUR.

Voraussetzung ist: Der Versicherungsschutz darf nicht
auf deutsche Gerichte beschrankt sein (siehe Ausnahme
zu Ziffer 5.1).

Wann beginnt und endet Ihre Rechtsschutz-
versicherung?

Beginn des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungs-
schein angegebenen Zeitpunkt. Voraussetzung fir den Ver-
sicherungsschutz ist, dass Sie den ersten Beitrag rechtzei-
tig im Sinne von Ziffer 7.4.1 zahlen.

Dauer und Ende des Vertrags

Vertragsdauer

Der Vertrag ist fir die im Versicherungsschein angegebe-
ne Zeit abgeschlossen.

6.2.2

6.2.3
6.2.4

6.2.4.1

6.2.4.2

6.2.5
6.2.5.1

6.2.5.2

6.2.6

15

Stillschweigende Verlangerung

Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr ver-
langert sich der Vertrag um jeweils ein weiteres Jahr, wenn
der Vertrag nicht geklndigt wird. Kiindigen kénnen sowohl
Sie als auch wir. Die Kiindigung muss Ihnen in Schriftform
oder uns in Textform spatestens drei Monate vor dem Ab-
lauf der Vertragszeit zugehen.

entfallt

Ist der Versicherungsschutz nicht mehr nétig, weil sich die
auleren Umstande geandert haben? (z.B.: Sie haben ei-
nen Verkehrs-Rechtsschutz fiir ein einzelnes Kraftfahrzeug
vereinbart und teilen uns mit, dass Sie kein Auto mehr ha-
ben.)

Dann gilt Folgendes, sofern nichts anderes vereinbart ist:

Der Vertrag endet, soweit in Ziffer 6.2.4.2 nichts anderes
bestimmt ist, zu dem Zeitpunkt, zu dem wir erfahren haben,
dass das versicherte Interesse nach dem Beginn der Ver-
sicherung weggefallen ist.

Wenn der Vertrag endet, steht uns der Beitrag nur anteilig
bis zu diesem Zeitpunkt zu.

Der Versicherungsschutz besteht tber lhren Tod hinaus
bis zum Ende der Versicherungsperiode, wenn der Beitrag
am Todestag bezahlt war und die Versicherung nicht aus
sonstigen Griinden beendet oder ein Wegfall des Gegen-
stands der Versicherung gegeben ist. Wenn der nachste
fallige Beitrag bezahlt wird, bleibt der Versicherungsschutz
in dem am Todestag bestehenden Umfang bestehen.

Derjenige, der den Beitrag gezahlt hat oder fiir den gezahlt
wurde, wird anstelle des Verstorbenen Versicherungsneh-
mer. Er kann innerhalb eines Jahres nach dem Todestag
verlangen, dass der Versicherungsvertrag vom Todestag
an beendet wird.

Juristische Personen, Erben- sowie Grundstlicksgemein-
schaften kénnen den Vertrag nicht fortfihren. In diesem
Fall endet der Vertrag am Todestag. Wir erstatten den auf
die Zeit nach dem Todestag entfallenden Teil des Beitrags.

Kiindigung nach Versicherungsfall

Wenn wir unsere Leistungspflicht bejahen oder lhren Ver-
sicherungsschutz ablehnen, obwohl wir zur Leistung ver-
pflichtet sind, kénnen Sie den Vertrag vorzeitig kiindigen.
Die Kiindigung muss uns innerhalb eines Monats zugehen,
nachdem wir unsere Leistungspflicht bestatigt beziehungs-
weise Sie unsere Ablehnung erhalten haben. Die Kindi-
gung muss in Textform erfolgen. Diese wird wirksam, so-
bald sie uns zugeht. Sie kénnen jedoch bestimmen, dass
die Kiindigung zu einem spateren Zeitpunkt wirksam wird;
spatestens jedoch am Ende des Versicherungsjahres.

Sind mindestens zwei Versicherungsfalle innerhalb von
zwolf Monaten eingetreten und besteht fur diese Versiche-
rungsschutz?

In diesem Fall kénnen auch wir den Vertrag vorzeitig kin-
digen. Die Kiindigung muss Ihnen innerhalb eines Monats
zugehen, nachdem wir unsere Leistungspflicht fur den
zweiten Versicherungsfall bestatigt haben. Die Kiindigung
muss schriftlich erfolgen. Diese wird einen Monat, nach-
dem Sie sie erhalten haben, wirksam.

Versichererwechsel

Damit Sie bei einem Versichererwechsel mdglichst keine
Nachteile haben, haben Sie uns gegeniiber Anspruch auf
Versicherungsschutz in folgenden Fallen (dies gilt abwei-
chend von den Regelungen unter den Ziffern 3.1.1 und
3.1.2):

— Der Versicherungsfall liegt zwar in der Vertragslaufzeit
des Vorversicherers, der Anspruch wird aber erstmals
spater als drei Jahre nach Beendigung der Vorversiche-
rung geltend gemacht.

— Der Versicherungsfall im Steuer-Rechtsschutz (z.B.
Steuerbescheid) fallt in unsere Vertragslaufzeit, die
Grundlagen fir Ihre Steuer- oder Abgabenfestsetzung
sind aber in der Vertragslaufzeit des Vorversicherers
eingetreten. (z.B.: Sie erhalten in unserer Vertragslauf-
zeit einen Steuerbescheid, der ein Steuerjahr in der
Vertragszeit des Vorversicherers betrifft.)

— Der Vorversicherer und wir haben unterschiedliche Re-
gelungen zur Bestimmung des Versicherungsfalls: Der
Versicherungsfall ist nach den Bedingungen des Vor-
versicherers nach Beendigung seines Vertrags einge-
treten. Nach unseren Bedingungen ist der Versiche-
rungsfall in der Vertragslaufzeit des Vorversicherers ein-
getreten.
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Voraussetzung fiir Versicherungsschutz ist in allen eben
genannten Fallen, dass

— Sie bei uns gegen dieses Risiko versichert sind,

— Sie bei lhrer vorherigen Versicherung gegen dieses Ri-
siko versichert waren und

— der Wechsel zu uns liickenlos erfolgt ist.

In diesen Fallen haben Sie Versicherungsschutz in genau
dem Umfang, den Sie bei lhrem Vorversicherer versichert
hatten; héchstens jedoch im Umfang des von Ihnen mit
uns geschlossenen Vertrags.

Wann und wie miissen Sie lhren Beitrag
zahlen?
Beitragszahlung

Die Beitrage kdnnen Sie je nach Vereinbarung monatlich,
vierteljahrlich, halbjahrlich oder jahrlich bezahlen. Die Ver-
sicherungsperiode umfasst dementsprechend

— bei Monatsbeitrégen einen Monat,

— bei Vierteljahresbeitragen ein Vierteljahr,
— bei Halbjahresbeitragen ein Halbjahr und
— bei Jahresbeitragen ein Jahr.

Versicherungsjahr

Das Versicherungsjahr dauert grundsatzlich zwolf Monate.
Besteht die vereinbarte Vertragsdauer jedoch nicht aus
ganzen Jahren, wird das erste Versicherungsjahr entspre-
chend verkurzt. Die folgenden Versicherungsjahre bis zum
vereinbarten Vertragsablauf sind jeweils ganze Jahre. (z.B.:
Bei einer Vertragsdauer von 15 Monaten betrédgt das erste
Versicherungsjahr 3 Monate, das folgende Versicherungs-
jahr 12 Monate.)

Versicherungsteuer

Der Versicherungsbeitrag enthalt die Versicherungsteuer,
die Sie in der jeweils vom Gesetz bestimmten Hohe zu ent-
richten haben.

Zahlung und Folgen verspateter Zahlung/erster
Beitrag

Félligkeit der Zahlung

Der erste Beitrag ist unverziiglich nach Abschluss des Ver-
trags zu zahlen. (,Unverzliglich“ hei3t ,ohne schuldhaftes
Zbégern bzw. so schnell wie eben méglich®.) Wenn Sie mit
uns vereinbart haben, dass der Versicherungsschutz erst
spater beginnen soll, wird der Beitrag erst zu diesem Zeit-
punkt fallig.

Spaterer Beginn des Versicherungsschutzes

Wenn Sie den ersten Beitrag zu einem spateren Zeitpunkt
bezahlen, beginnt der Versicherungsschutz erst ab diesem
spateren Zeitpunkt. Auf diese Folge einer verspateten Zah-
lung missen wir Sie allerdings aufmerksam gemacht ha-
ben, und zwar in Textform oder durch einen auffallenden
Hinweis im Versicherungsschein.

Wenn Sie uns nachweisen, dass Sie die verspatete Zah-
lung nicht verschuldet haben, beginnt der Versicherungs-
schutz zum vereinbarten Zeitpunkt.

Rucktritt

Wenn Sie den ersten Beitrag nicht rechtzeitig bezahlen,
kénnen wir vom Vertrag zurlcktreten, solange der Beitrag
nicht bezahlt ist. Wir kdnnen nicht zurlcktreten, wenn Sie
nachweisen, dass Sie die verspatete Zahlung nicht ver-
schuldet haben.

Zahlung und Folgen verspateter Zahlung/Folgebeitrag

Die Folgebeitrage werden zu dem jeweils vereinbarten Zeit-
punkt fallig.

Verzug

Wenn Sie einen Folgebeitrag nicht rechtzeitig bezahlen,
geraten Sie in Verzug, auch ohne dass Sie eine Mahnung
von uns erhalten haben. Wir sind dann berechtigt, Ersatz
fur den Schaden zu verlangen, der uns durch den Verzug
entstanden ist (siehe Ziffer 7.5.3).

Sie geraten nicht in Verzug, wenn Sie die verspatete Zah-
lung nicht verschuldet haben.

Zahlungsaufforderung

Wenn Sie einen Folgebeitrag nicht rechtzeitig bezahlen,
koénnen wir lhnen eine Zahlungsfrist einrdumen. Das ge-
schieht in Textform und auf lhre Kosten. Diese Zahlungs-
frist muss mindestens zwei Wochen betragen.

Unsere Zahlungsaufforderung ist nur wirksam, wenn sie
folgende Informationen enthalt:

— Die ausstehenden Betrage, die Zinsen und die Kosten
mussen im Einzelnen beziffert sein und

— die Rechtsfolgen miissen angegeben sein, die nach
Ziffer 7.5.4 mit der Fristiberschreitung verbunden sind.
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Welche rechtlichen Folgen hat die Frist-
tiberschreitung?

— Verlust des Versicherungsschutzes
Wenn Sie nach Ablauf der Zahlungsfrist immer noch
nicht bezahlt haben, haben Sie ab diesem Zeitpunkt bis
zur Zahlung keinen Versicherungsschutz. Allerdings
muissen wir Sie bei unserer Zahlungsaufforderung nach
Ziffer 7.5.3 auf den Verlust des Versicherungsschutzes
hingewiesen haben.

— Kuindigung des Versicherungsvertrags
Wenn Sie nach Ablauf der Zahlungsfrist immer noch
nicht bezahlt haben, kénnen wir den Vertrag kiindigen,
ohne eine Frist einzuhalten. Allerdings miissen wir Sie
bei unserer Zahlungsaufforderung nach Ziffer 7.5.3 auf
die fristlose Kiindigungsmaglichkeit hingewiesen haben.

Wenn wir Ihren Vertrag gekiindigt haben und Sie da-
nach innerhalb eines Monats den angemahnten Betrag
bezahlen, besteht der Vertrag fort. Dann aber haben
Sie flr Versicherungsfalle, die zwischen dem Ablauf der
Zahlungsfrist und lhrer Zahlung eingetreten sind, keinen
Versicherungsschutz.

Rechtzeitige Zahlung bei SEPA-Lastschriftmandat

Wenn wir die Einziehung des Beitrags von einem Konto
vereinbart haben, gilt die Zahlung als rechtzeitig, wenn

— der Beitrag zu dem Falligkeitstag eingezogen werden
kann und
— Sie der Einziehung nicht widersprechen.

Was geschieht, wenn der fallige Beitrag ohne Ihr Verschul-
den nicht eingezogen werden kann? In diesem Fall ist die
Zahlung auch dann noch rechtzeitig, wenn Sie nach einer
Aufforderung in Textform unverziiglich zahlen. (,Unverziig-
lich* heil3t ,ohne schuldhaftes Z6gern bzw. so schnell wie
eben mdéglich*®.)

Beendigung des SEPA-Lastschriftmandats

Kdénnen wir den falligen Beitrag nicht einziehen, weil Sie
das SEPA-Lastschriftmandat widerrufen haben, oder ha-
ben Sie aus anderen Griinden zu vertreten, dass wir den
Beitrag nicht einziehen kénnen, sind wir berechtigt, kiinftig
die Zahlung auf3erhalb des Lastschriftverfahrens zu ver-
langen. In diesen Fallen sind wir auch berechtigt, eine mo-
natliche oder vierteljahrliche Zahlweise auf halbjahrliche
Zahlweise umzustellen. Sie sind zur Ubermittlung des Bei-
trags erst verpflichtet, wenn Sie von uns hierzu in Textform
aufgefordert worden sind.

Beitrag bei vorzeitiger Vertragsbeendigung

In diesem Fall haben wir nur Anspruch auf den Teil des Bei-
trags, der dem Zeitraum des Versicherungsschutzes ent-
spricht. Das gilt, soweit nicht etwas anderes bestimmt ist.

Beitragsanpassung
Warum nehmen wir eine Beitragsanpassung vor?

Die Beitrage sind Ihre Gegenleistung fur unser Leistungs-
versprechen. Wir benétigen die Beitrage, damit wir unsere
Leistungsverpflichtungen in allen versicherten Schadenfal-
len erflllen kénnen. Wir prifen deshalb jahrlich, ob der
Beitrag wegen einer Veranderung des Schadenbedarfs an-
zupassen ist.

Die Ermittlung des Veranderungswerts (siehe Ziffer 7.8.2)
kann dazu flihren, dass der Beitrag erhoht oder gesenkt
wird oder in der bisherigen Héhe bestehen bleibt.

Ermittlung des Verdnderungswerts als Grundlage der
Beitragsanpassung

Der ermittelte Veranderungswert ist mageblich fir die Fra-
ge, ob der Beitrag in der bisherigen Hohe bestehen bleibt.

Statistische Ermittlung durch einen unabhdngigen
Treuhéander

Ein unabhangiger Treuhander ermittelt bis zum 1. Juli ei-
nes jeden Jahres einen Veranderungswert fur die Beitrags-
anpassung. Der Treuhander legt bei seiner Ermittlung die
Daten einer mdglichst gro3en Zahl von Unternehmen, die
die Rechtsschutzversicherung anbieten, zugrunde, so dass
der von ihm ermittelte Wert den gesamten Markt der
Rechtsschutzversicherung bestmaglich widerspiegelt.

Der Ermittlung des Veranderungswerts liegt folgende Fra-
gestellung (Berechnungsmethode) zugrunde:

Um wie viel Prozent hat sich im letzten Kalenderjahr der
Bedarf fiir Zahlungen (das hei3t: das Produkt von Scha-
denhé&ufigkeit und Durchschnitt der Schadenzahlungen)
gegenuber dem vorletzten Kalenderjahr (Bezugsjahre) er-
hoht oder vermindert?

(Als Schadenhé&ufigkeit eines Kalenderjahres qilt die An-
zahl der in diesem Jahr gemeldeten Versicherungsfélle,
geteilt durch die Anzahl der im Jahresmittel versicherten
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Risiken. Mit anderen Worten: Die Schadenhé&ufigkeit gibt
an, fiir wie viel Prozent der versicherten Vertrdge ein Scha-
den gemeldet worden ist. Um den Durchschnitt der Scha-
denzahlungen eines Kalenderjahres zu berechnen, werden
alle in diesem Jahr erledigten Versicherungsfélle betrach-
tet. Die Summe der insgesamt geleisteten Zahlungen fiir
diese Versicherungsfélle wird durch deren Anzahl geteilt.)

Veranderungen, die aus Leistungsverbesserungen (z.B.
Einschluss einer neuen Leistungsart) herrihren, beruick-
sichtigt der Treuhander nur, wenn die Leistungsverbesse-
rungen in beiden Vergleichsjahren zum Leistungsinhalt ge-
hoérten.

Der Treuhander ermittelt den Veranderungswert getrennt
fur folgende Vertragsgruppen:

— Verkehrs-, Fahrzeug- und Fahrer-Rechtsschutz,

— Privat- und Berufs-Rechtsschutz, Rechtsschutz fir
Selbststandige oder Firmen, Vereins- sowie Wohnungs-
und Grundstuicks-Rechtsschutz,

— Privat-, Berufs- und Verkehrs-Rechtsschutz sowie
Rechtsschutz fir Landwirte,

— Rechtsschutz fiir Selbststandige oder Firmen mit Pri-
vat-, Berufs-, Verkehrs- sowie Wohnungs- und Grund-
stlcks-Rechtsschutz.

Innerhalb jeder Vertragsgruppe wird der Veranderungswert
getrennt fur Vertrage mit und ohne Selbstbeteiligung ermit-
telt. Die so ermittelten Veranderungswerte gelten jeweils
einheitlich fir alle in der Gruppe zusammengefassten Ver-
trage mit bzw. ohne Selbstbeteiligung.

Der Treuhander rundet einen nicht durch 2,5 teilbaren Ver-
anderungswert auf die nachst geringere positive durch 2,5
teilbare Zahl ab (z.B. wird 8,4 Prozent auf 7,5 Prozent ab-
gerundet) bzw. auf die nachst gréfRere negative durch 2,5
teilbare Zahl auf (z.B. wird -8,4 Prozent auf -7,5 Prozent
aufgerundet). Veranderungswerte im Bereich von -5 Pro-
zent bis +5 Prozent werden nicht gerundet.

Ermittlung aufgrund unternehmenseigener Zahlen

Auf der Grundlage unserer unternehmenseigenen Zahlen
ermitteln wir bis zum 1. Juli eines jeden Jahres den flr un-
ser Unternehmen individuellen Veranderungswert. Dabei
wenden wir die fir die Ermittlung durch den unabhangigen
Treuhander geltenden Regeln (siehe Ziffer 7.8.2.1) ent-
sprechend an.

Welches ist der fiir die Anpassung des Beitrags
maRgebliche Veranderungswert?

Grundsatz: Fir die Beitragsanpassung (Erhéhung oder
Senkung) ist grundsatzlich der Veranderungswert mageb-
lich, den der unabhéngige Treuhander ermittelt hat (siehe
Ziffer 7.8.2.1).

Ausnahme: Wir vergleichen unseren unternehmensindi-
viduellen Veranderungswert mit dem vom Treuhander nach
Ziffer 7.8.2.1 ermittelten Wert. Unser unternehmensindivi-
dueller Wert ist dann flr die Beitragsanpassung maf3geb-
lich, wenn dieser Vergleich ergibt,

— dass unser Wert unter dem vom Treuhander ermittelten
Wert liegt und

— dies auch in den zwei letzten Kalenderjahren der Fall
ist, in denen eine Beitragsanpassung zulassig war.

Die zu betrachtenden Kalenderjahre missen nicht notwen-
dig unmittelbar aufeinander folgen.

Unterbleiben einer Beitragsanpassung

Eine Beitragsanpassung unterbleibt, wenn der vom unab-
hangigen Treuhander ermittelte Veranderungswert (siehe
Ziffer 7.8.2.1) geringer als +5 Prozent oder grofer als
-5 Prozent ist. Dieser Veranderungswert wird bei der Er-
mittlung der Voraussetzungen fir die nachste Beitragsan-
passung mit berlcksichtigt. (Dies geschieht, indem das
Bezugsjahr solange beibehalten wird, bis die 5-Pro-
zent-Grenze erreicht wird. Es wird immer der Bedarf fiir
Zahlungen aus dem jeweiligen Vorjahr mit dem Bedarf fiir
Zahlungen aus dem ,festgehaltenen” Bezugsjahr vergli-
chen.)

Unabhangig von der Héhe des Veranderungswerts unter-
bleibt eine Beitragsanpassung bei Vertragen, bei denen
seit dem Versicherungsbeginn noch nicht zwéIf Monate
abgelaufen sind.

Erh6hung oder Senkung des Beitrags
Wenn der mafRgebliche Veranderungswert +5 Prozent oder

mehr betragt, sind wir berechtigt, den Beitrag entsprechend
zu erhdhen.

Wenn der maRgebliche Veranderungswert -5 Prozent oder
weniger betragt, sind wir verpflichtet, den Beitrag entspre-
chend zu senken.

7.8.6

7.8.7

7.9

7.9.1
7.9.1.1

7.9.1.2

7.9.1.3

17

Wann wird die Beitragsanpassung wirksam?

Die Beitragsanpassung wird zu Beginn des zweiten Monats
wirksam, der auf unsere Mitteilung Uber die Beitragsanpas-
sung folgt. Sie gilt furr alle Beitrage, die nach unserer Mit-
teilung ab einschlieBlich 1. Oktober fallig werden.

In der Mitteilung weisen wir Sie auf |hr aufRerordentliches
Kundigungsrecht hin (siehe Ziffer 7.8.7).

lhr auBerordentliches Kiindigungsrecht

Wenn sich der Beitrag erhoht, konnen Sie den Versiche-
rungsvertrag mit sofortiger Wirkung in Textform kindigen.
Sie kénnen friihestens jedoch zu dem Zeitpunkt kiindigen,
an dem die Beitragserhéhung wirksam wird (siehe Zif-
fer 7.8.5). lhre Kiindigung muss uns innerhalb eines Mo-
nats zugehen, nachdem lhnen unsere Mitteilung Uber die
Beitragsanpassung zugegangen ist.

Wenn sich der Beitrag ausschlief3lich wegen einer Erho-
hung der Versicherungsteuer erhoht, steht Ihnen das Recht
zur auflerordentlichen Kiindigung nicht zu.

Anderung wesentlicher Umsténde der Beitrags-
festsetzung

Gefahrerhohung

Wenn nach Vertragsabschluss ein Umstand eintritt, der ei-
nen héheren als den vereinbarten Versicherungsbeitrag
rechtfertigt, kdnnen wir von da ab diesen héheren Beitrag
verlangen. Denn damit sichern wir eine hohere Gefahr ab.
(z.B.: Sie haben ein Auto bei uns versichert und schaffen
sich jetzt zusétzlich ein Motorrad oder ein weiteres Auto
an.)

Wenn wir diese hdhere Gefahr auch gegen einen héheren
Beitrag nicht versichern kénnen, missen wir die Absiche-
rung gegen diese Gefahr ausschlief3en.

In folgenden Fallen kdnnen Sie den Versicherungsvertrag
kiindigen:

— |hr Beitrag erhoht sich um mehr als 10 Prozent oder
— wir lehnen die Absicherung der héheren Gefahr ab.

In diesen Fallen kdnnen Sie den Vertrag innerhalb eines
Monats, nachdem lhnen unsere Mitteilung zugegangen ist,
ohne eine Frist in Textform kiindigen. In unserer Mitteilung
mussen wir Sie auf lhr Kiindigungsrecht hinweisen.

Nachdem wir von der Erhéhung der Gefahr Kenntnis er-
halten haben, missen wir unser Recht auf Beitragsande-
rung innerhalb eines Monats ausulben.

Wenn nach Vertragsabschluss ein Umstand eintritt, der ei-
nen niedrigeren als den vereinbarten Versicherungsbeitrag
rechtfertigt, kbnnen wir von da ab nur noch diesen niedri-
geren Beitrag verlangen. Sie missen uns diesen Umstand
innerhalb von zwei Monaten anzeigen. Wenn Sie uns nach
Ablauf von zwei Monaten informieren, wird Ihr Versiche-
rungsbeitrag erst zu dem Zeitpunkt herabgesetzt, zu dem
Sie uns informiert haben.

Wenn wir Sie auffordern, uns die zur Beitragsberechnung
erforderlichen Angaben zu machen, missen Sie uns diese
innerhalb eines Monats zuschicken. Wenn Sie dieser Ver-
pflichtung nicht nachkommen, kénnen wir den Versiche-
rungsvertrag mit einer Frist von einem Monat schriftlich
kiindigen. Es sei denn, Sie weisen uns nach, dass Sie nicht
vorsatzlich oder grob fahrlassig gehandelt haben. (Was ist
,grob fahrldssiges Verhalten“? Jemand verletzt die erfor-
derliche Sorgfalt in ungewéhnlich hohem Male.)

In folgenden Fallen haben Sie keinen Versicherungsschutz:

— Sie machen innerhalb der Frist vorsatzlich falsche An-
gaben.

— Sie unterlassen vorsatzlich erforderliche Angaben.

— Der Versicherungsfall tritt spater als einen Monat nach
dem Zeitpunkt ein, zu dem Sie uns uber die Gefahrer-
héhung hatten informieren mussen. Ihr Versicherungs-
schutz entfallt nicht, wenn uns die zur Beitragsberech-
nung erforderlichen Angaben bereits bekannt waren.

Wenn Sie grob fahrlassig Angaben verschwiegen oder un-
richtige Angaben gemacht haben, kdnnen wir den Umfang
unserer Leistungen kuirzen, und zwar in einem der Schwe-
re lhres Verschuldens entsprechenden Verhaltnis.

Sie missen nachweisen, dass Sie nicht grob fahrlassig
gehandelt haben. (Was ist ,grob fahrldssiges Verhalten*?
Jemand verletzt die erforderliche Sorgfalt in ungewdéhnlich
hohem Mal3e.)

Ausnahme: In folgenden Fallen haben Sie trotzdem Ver-
sicherungsschutz:

— Sie weisen uns nach, dass die Veranderung weder den
Eintritt des Versicherungsfalls beeinflusst noch den Um-
fang unserer Leistung erhoht hat.

— Die Frist fur unsere Kundigung ist abgelaufen und wir
haben nicht gekundigt.
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Die soeben beschriebenen Regelungen werden nicht an-
gewandt, wenn

— die Veranderung so unerheblich ist, dass diese nicht zu
einer Erhéhung der Beitrage fiihren wiirde oder

— ersichtlich ist, dass diese Veranderung mitversichert sein
soll.

Anderung der Altersgruppe
Dem Tarif liegen folgende Altersgruppen zu Grunde:

18 bis einschlieRlich 30 Jahre,
31 bis einschlieRlich 61 Jahre,
— ab 62 Jahren.

Nach Ablauf des Versicherungsjahres (siehe Ziffer 7.2), in
dem die versicherte Person die nachste Altersgruppe er-
reicht hat, stellen wir die Versicherung auf den gultigen Ta-
rif der jeweiligen Altersgruppe um.

Der Beitrag kann sich erhéhen oder verringern. Wenn sich
der Beitrag erhoht, kdnnen Sie den Versicherungsvertrag
in Textform kiindigen. Sie kdnnen friihestens jedoch zu dem
Zeitpunkt kiindigen, an dem die Beitragserh6hung wirksam
wird. Ihre Kiindigung muss uns innerhalb eines Monats
zugehen, nachdem lhnen unsere Mitteilung tber die Erho-
hung des Beitrags zugegangen ist. In der Mitteilung weisen
wir Sie auf lhr auRerordentliches Klindigungsrecht hin.

Umzug

Wenn Sie wahrend der Vertragslaufzeit umziehen, miissen
Sie uns dies mitteilen.

Der Beitrag kann sich erhéhen oder verringern. Wenn sich
der Beitrag erhoht, kdnnen Sie den Versicherungsvertrag
in Textform ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. lhre Kin-
digung muss uns innerhalb eines Monats zugehen, nach-
dem Ihnen unsere Mitteilung Uber die Erhéhung des Bei-
trags zugegangen ist.
Beitragsbefreiung/Sonderkiindigungsrecht bei
Arbeitslosigkeit

Wir bieten Ihnen die Méglichkeit, Ihren Versicherungsschutz
aufrechtzuerhalten, ohne dass Sie lhren Versicherungs-
beitrag zahlen mussen.

Die Voraussetzungen hierfir sind:

Sie sind arbeitslos gemeldet und haben einen Anspruch
auf Arbeitslosengeld (§ 137 SGB Ill) oder Sie sind er-
werbsunfahig und haben einen Anspruch auf Erwerbs-
minderungsrente (§ 43 SGB VI).

Sie standen bei Beginn der Arbeitslosigkeit bzw. Er-
werbsunfahigkeit seit mindestens zwei Jahren in einem
ungekundigten und nicht befristeten Arbeitsverhaltnis
nach deutschem Recht.

Sie haben ein Arbeitsentgelt bezogen, das Uber dem
Entgelt fur geringfligige Beschaftigung lag.

Sie haben die Zahlungspause wahrend der Laufzeit |h-
res Vertrags bisher noch nicht in Anspruch genommen.

Die Zahlungspause gilt hdchstens fiir ein Jahr und beginnt
mit dem ersten Tag der Arbeitslosigkeit bzw. Erwerbsunfa-
higkeit. Dies gilt auch dann, wenn wahrend der Zahlungs-
pause mehrere der Voraussetzungen nach Ziffer 7.10.1
gegeben sind (z.B. erst Arbeitslosigkeit, dann Erwerbsun-
fahigkeit). Nach lhrem Tod gilt die Zahlungspause fur die
Person, die den Versicherungsvertrag mit uns fortfiihrt.

Die Zahlungspause endet vor Ablauf eines Jahres, wenn
Sie ein Arbeitsverhéltnis aufnehmen. Uber die Aufnahme
eines Arbeitsverhéltnisses muissen Sie uns unverziglich
informieren. (,Unverziiglich“ hei3t ,ohne schuldhaftes Z6-
gern bzw. so schnell wie eben méglich®.)

Eine Zahlungspause nach Ziffer 7.10.1 tritt nicht ein, wenn

eine andere Person verpflichtet ist oder verpflichtet ware,
den Beitrag zu zahlen — davon ausgenommen ist eine ge-
setzliche Unterhaltspflicht — oder

Sie bereits vor Versicherungsbeginn arbeitslos bzw. er-
werbsunfahig geworden sind oder

Ihnen zum Zeitpunkt des Abschlusses des Versicherungs-
vertrags eine Kindigung oder ein(e) sonstige(s) auf (ein-
vernehmliche) Aufhebung des Arbeitsverhaltnisses gerich-
tete(s) Malinahme/Angebot bekannt ist oder

die Arbeitslosigkeit oder Erwerbsunfahigkeit innerhalb von
sechs Monaten nach Versicherungsbeginn eintritt. Dies gilt
nicht, wenn die Erwerbsunfahigkeit Folge eines Unfalls in-
nerhalb dieses Zeitraums ist oder

die Arbeitslosigkeit oder Erwerbsunfahigkeit verursacht ist
durch

militérische Konflikte,

innere Unruhen,

Streiks oder

Nuklearschaden (ausgenommen durch eine medizini-
sche Behandlung), oder
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die Arbeitslosigkeit oder Erwerbsunfahigkeit von Ihnen vor-
satzlich verursacht wurde (z.B. kiindigen Sie das Arbeits-
verhéltnis oder schlieBen einen Aufhebungsvertrag) oder
in ursachlichem Zusammenhang mit einer von lhnen be-
gangenen vorsatzlichen Straftat steht oder

Sie bis zum Eintritt der Voraussetzungen nach Ziffer 7.10.1
nicht alle falligen Versicherungsbeitrage gezahlt haben oder

die Voraussetzungen nach Ziffer 7.10.1 lediglich bei einer
mitversicherten Person vorliegen.

Den Anspruch auf Zahlungspause missen Sie unverzig-
lich geltend machen. (,Unverziiglich” heif3t ,ohne schuld-
haftes Zégern bzw. so schnell wie eben méglich®.)

Sie missen

uns Auskunft Uber alle Umsténde Ihres Anspruchs er-
teilen und

nachweisen, dass die Voraussetzung fur eine Zahlungs-
pause nach Ziffer 7.10.1 gegeben ist. Zum Nachweis
mussen Sie eine amtliche Bescheinigung (z.B. Bewilli-
gungsbescheid vom Arbeitsamt), lhren letzten Arbeits-
vertrag oder lhre letzte Gehaltsabrechnung und eine
Klndigung des Arbeitsverhéltnisses vorlegen.

Wir kénnen Sie hochstens alle drei Monate auffordern, ak-
tuelle Nachweise daflr vorzulegen, ob Sie noch die Vor-
aussetzung fir eine Zahlungspause erfiillen. Wenn Sie die-
ser Aufforderung nicht unverziiglich nachkommen, been-
den wir die Zahlungspause. (,Unverziiglich“ hei3t ,ohne
schuldhaftes Zégern bzw. so schnell wie eben mdéglich®.)
Diese Zahlungspause tritt jedoch mit sofortiger Wirkung
wieder in Kraft, wenn die Auskinfte und Nachweise nach-
gereicht werden.

Eine Erweiterung des Versicherungsumfangs sowie eine
Umstellung auf ein anderes Bedingungswerk ist wahrend
der Zahlungspause nicht mdéglich.

Die Ziffern 7.10.1 bis 7.10.4 gelten nicht im Todesfall.

Anstelle der Zahlungspause konnen Sie den Versicherungs-
vertrag mit sofortiger Wirkung in Textform kiindigen. Die
Voraussetzungen nach Ziffer 7.10.1 missen hier ebenfalls
vorliegen.

Nach Beendigung des Bezuges von Arbeitslosengeld kon-
nen Sie verlangen, dass ein neuer, nach den aktuellen ta-
rifichen Bestimmungen vergleichbarer, Versicherungsver-
trag ohne Wartezeiten abgeschlossen wird. Dieses Recht
erlischt drei Monate nach Beendigung des Bezuges von
Arbeitslosengeld.

Wann verjahren Anspriiche aus dem
Versicherungsvertrag?
Gesetzliche Verjahrung

Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag verjahren in
drei Jahren. Die Fristberechnung richtet sich nach den allge-
meinen Vorschriften des Blrgerlichen Gesetzbuches (BGB).
Die Verjahrung wird gehemmt

Wenn Sie einen Anspruch aus Ihrem Versicherungsvertrag
bei uns angemeldet haben, ist die Verjahrung gehemmt.
Die Hemmung wirkt von der Anmeldung bis zu dem Zeit-
punkt, zu dem Ihnen unsere Entscheidung in Textform zu-
geht (das heil3t: Bei der Berechnung der Verjéhrungsfrist
berticksichtigen wir zu lhren Gunsten den Zeitraum von
der Meldung bis zum Eintreffen unserer Entscheidung bei
Ihnen nicht).

Welches Recht ist anzuwenden, welche
Schlichtungsstelle gibt es und wo ist der
Gerichtsstand?

Anzuwendendes Recht

Fur diesen Versicherungsvertrag gilt deutsches Recht.
Meinungsverschiedenheiten

Wir méchten, dass Sie mit uns zufrieden sind. Sollte dies
einmal nicht der Fall sein, nehmen Sie bitte direkt Kontakt
mit uns auf, damit wir die Angelegenheit klaren kénnen.

Versicherungsombudsmann

Wenn Sie als Verbraucher mit unserer Entscheidung nicht
zufrieden sind oder eine Verhandlung mit uns einmal nicht
zu dem von Ihnen gewlnschten Ergebnis gefuhrt hat, kbnnen
Sie sich an den Ombudsmann fiir Versicherungen wenden.

Versicherungsombudsmann e.V.

Sitz: Leipziger Strale 121
10117 Berlin
Anschrift: Postfach 08 06 32
10006 Berlin
E-Mail:  beschwerde@versicherungsombudsmann.de

Internet: www.versicherungsombudsmann.de


mailto:beschwerde%40versicherungsombudsmann.de?subject=
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Der Ombudsmann fiir Versicherungen ist eine unabhangi-
ge und fur Verbraucher kostenfrei arbeitende Schlichtungs-
stelle. Wir haben uns verpflichtet, an dem Schlichtungsver-
fahren teilzunehmen.

Verbraucher, die diesen Vertrag online (z.B. Uber eine
Webseite oder per E-Mail) abgeschlossen haben, kénnen
sich mit ihrer Beschwerde auch online an die Plattform
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ wenden.

lhre Beschwerde wird dann Uber diese Plattform an den
Versicherungsombudsmann weitergeleitet.

Versicherungsaufsicht

Sind Sie mit unserer Betreuung nicht zufrieden oder treten
Meinungsverschiedenheiten bei der Vertragsabwicklung
auf, kdnnen Sie sich auch an die fir uns zusténdige Auf-
sicht wenden. Als Versicherungsunternehmen unterliegen
wir der Aufsicht der Bundesanstalt fir Finanzdienstleis-
tungsaufsicht.

Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
— Bereich Versicherungsaufsicht —

Graurheindorfer StralRe 108

53117 Bonn

E-Mail: poststelle@bafin.de

Internet: www.bafin.de

Bitte beachten Sie, dass die BaFin keine Schiedsstelle ist
und einzelne Streitfalle nicht verbindlich entscheiden kann.

Rechtsweg

Aulerdem haben Sie die Mdglichkeit, den Rechtsweg zu
beschreiten.

Gerichtsstande
Klagen gegen das Versicherungsunternehmen

Wenn Sie uns verklagen wollen, kdnnen Sie die Klage an
folgenden Orten einreichen:

— Am Sitz des Versicherungsunternehmens oder am Sitz
der fur lhren Vertrag zustandigen Niederlassung oder

— wenn Sie eine naturliche Person sind, auch am Gericht
lhres Wohnsitzes. (Eine ,natiirliche Person” ist ein
Mensch, im Gegensatz zur ,juristischen Person®; das
ist z.B. eine GmbH, eine AG oder ein Verein.) Haben
Sie keinen Wohnsitz, kénnen Sie die Klage am Gericht
Ihres gewohnlichen Aufenthalts einreichen.

Klagen gegen den Versicherungsnehmer

Wenn wir Sie verklagen missen, kénnen wir die Klage an
folgenden Orten einreichen:

— Wenn Sie eine naturliche Person sind, am Gericht lhres
Wohnsitzes. (Eine ,nattirliche Person* ist ein Mensch,
im Gegensatz zur ,juristischen Person®; das ist z.B. eine
GmbH, eine AG oder ein Verein.) Haben Sie keinen
Wohnsitz, kénnen wir die Klage am Gericht lhres ge-
wohnlichen Aufenthalts einreichen.

— Verlegen Sie nach Vertragsschluss Ihren Wohnsitz oder
gewohnlichen Aufenthalt auf3erhalb Deutschlands, kon-
nen sowohl Sie als auch wir Klage aus dem Versiche-
rungsvertrag oder der Versicherungsvermittiung aus-
schlieBlich bei dem Gericht erheben, das fiir unseren
Geschaftssitz zustandig ist.

— Wenn lhr Wohnsitz oder Ihr gewdhnlicher Aufenthalt
zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, am
Sitz unseres Versicherungsunternehmens oder am Sitz
der fur lhren Vertrag zustandigen Niederlassung.

— Wenn Sie eine juristische Person sind oder eine Offene
Handelsgesellschaft, Kommanditgesellschaft, Gesell-
schaft blrgerlichen Rechts oder eine eingetragene Part-
nerschaftsgesellschaft, ist das Gericht an Ihrem Sitz
oder lhrer Niederlassung zustandig.

Bedingungsanpassung

Wann kénnen wir eine Regelung lhrer Versicherungs-
bedingungen anpassen?

Unwirksamkeit einer Regelung

Wenn durch eine Anderung von Gesetzen oder Verordnun-
gen eine Regelung in Ihren Versicherungsbedingungen fir
unwirksam erklart wird, sind wir berechtigt, eine davon be-
troffene Regelung in Ihren Versicherungsbedingungen zu
andern, zu erganzen oder zu ersetzen. Eine Anpassung ist
nur zulassig, wenn die in den folgenden Ziffern 10.2 bis
10.5 beschriebenen Voraussetzungen vorliegen.

Ziffer 10.1.1 gilt auch fir den Fall, dass durch eine héchst-
richterliche Entscheidung eine Regelung in den Versiche-
rungsbedingungen fiir unwirksam erklart wird. Dabei kann
sich die gerichtliche Entscheidung auch gegen ein anderes
Unternehmen richten, wenn die fiir unwirksam erklarte Re-
gelung mit einer Regelung in lhren Versicherungsbedin-
gungen im Wesentlichen inhaltsgleich ist.
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Die ziffern 10.1.1 und 10.1.2 gelten dartber hinaus auch
fur bestandskraftige Verwaltungsakte, durch die eine sol-
che Regelung fur unwirksam erklart werden.

Regelungen, die angepasst werden kénnen

Wir kénnen nur Regelungen anpassen, die eines der fol-
genden Themen betreffen:

— Leistungsvoraussetzungen (siehe Ziffer 2.4);

— Leistungsumfang (siehe Ziffer 2.3);

— Leistungsausschlisse oder Leistungseinschrankungen
(siehe Ziffer 3);

— Obliegenheiten, die Sie nach Vertragsabschluss beach-
ten missen (siehe Ziffer 4);

— die Anpassung lhres Beitrags (siehe Ziffer 7.8);

— die Vertragsdauer (siehe Ziffer 6.2.1 und 6.2.2);

— die Kundigung des Vertrags (siehe Ziffer 6.2.5, 7.5.4
und 7.8.7).

Die Anpassung ist nur zuldssig, wenn das ersatzlose
Streichen der Regelung nicht interessengerecht ist

Eine Anpassung setzt voraus,

— dass die gesetzlichen Vorschriften keine konkrete Be-
stimmung enthalten, mit der die durch die Unwirksam-
keit (siehe Ziffer 10.1) entstandene Vertragsliicke ge-
schlossen werden kann und

— dass der ersatzlose Wegfall der Regelung keine ange-
messene Lésung darstellt, die den typischen Interessen
der Vertragspartner gerecht wirde.

Inhalt der Neuregelung

Die Anpassung erfolgt nach den Grundsatzen der ergan-
zenden Vertragsauslegung. Das bedeutet, dass die unwirk-
same Regelung durch eine Regelung ersetzt wird, welche
die Vertragspartner als angemessene und ihren typischen
Interessen gerechte Lésung gewahlt hatten, wenn ihnen
die Unwirksamkeit der Regelung zum Zeitpunkt des Ver-
tragsabschlusses bekannt gewesen ware.

Uberpriifung durch einen unabhingigen Treuhénder

Die Zulassigkeit und Angemessenheit der Anpassung muss
von einem unabhangigen Treuhander Gberprift und besta-
tigt werden. Die Bestimmungen des Versicherungsauf-
sichtsgesetzes fiir die Bestellung eines Treuhanders gelten
entsprechend.

Durchfiihrung der Bedingungsanpassung

Die angepasste Regelung werden wir lhnen in Textform
mitteilen und erlautern.

Die Anpassung gilt als genehmigt, wenn Sie nicht innerhalb
von sechs Wochen nach Zugang unserer Mitteilung wider-
sprechen. lhr Widerspruch muss in Textform erfolgen.

Auf lhr Widerspruchsrecht werden wir Sie in unserer Mit-
teilung ausdricklich hinweisen. Fur die Rechtzeitigkeit |h-
res Widerspruchs reicht es aus, wenn Sie ihn innerhalb der
Frist absenden. Wenn Sie fristgemanl widersprechen, tritt
die Bedingungsanpassung nicht in Kraft.

Unser Kiindigungsrecht im Falle lhres Widerspruchs

Falls Sie der Bedingungsanpassung widersprechen (siehe
Ziffer 10.6), kénnen wir den Vertrag kiindigen, wenn uns
das Festhalten an dem Vertrag ohne die Anpassung nicht
zumutbar ist.

Unsere Kundigung missen wir innerhalb von sechs Wo-
chen nach Zugang Ihres Widerspruchs schriftlich erklaren,
und zwar mit einer Frist von acht Wochen zum Ende eines
Monats.

Anzeigen, Willenserklarungen, Anschriften-
anderung

Richten Sie bitte alle fir uns bestimmten Anzeigen und Er-
klarungen an unsere Hauptverwaltung oder an die im Ver-
sicherungsschein oder in dessen Nachtragen als zustandig
bezeichnete Geschaftsstelle.

Wenn Sie uns eine Anderung lhrer Anschrift nicht mitteilen,
genugt fur eine Willenserklarung, die wir lhnen gegenuber
abzugeben haben, die Absendung eines eingeschriebenen
Briefs an die letzte uns bekannte Anschrift. Die Erklarung
gilt drei Tage nach der Absendung des Briefs als zugegan-
gen. Dies gilt entsprechend fiir den Fall, dass Sie lhren
Namen andern.

Haben Sie die Versicherung fir Inren Gewerbebetrieb ab-
geschlossen, finden bei einer Verlegung der gewerblichen
Niederlassung die Bestimmungen des Absatz 2 entspre-
chende Anwendung.
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Haufig verwendete Begriffe
(Glossar)

Die folgenden Begriffe tauchen in unseren Allgemeinen Bedingungen fiir die Rechtsschutzversicherung haufig auf. Zum besseren Ver-
standnis erklaren wir sie in alphabetischer Reihenfolge an dieser Stelle.

Dingliche Rechte
Dingliche Rechte sind Rechte, die immer gelten und von jedem res-
pektiert werden mussen. Dazu gehdrt zum Beispiel Eigentum oder
auch NieRbrauch.

Disziplinarrecht
Im Disziplinarrecht geht es um Dienstvergehen, zum Beispiel wenn
Beamte oder Soldaten gegen ihre Pflichten verstof3en.

Fahrlédssiges Verhalten

Fahrléssiges Verhalten bedeutet: Jemand verletzt die notwendige
Pflicht zur Sorgfalt, obwohl er das voraussehen konnte. Fahrlassig
handelt, wer die im Verkehr erforderliche Sorgfalt aulRer Acht lasst.

Grob fahrldssiges Verhalten
Grob fahrldssiges Verhalten bedeutet: Jemand verletzt die erforder-
liche Sorgfalt in ungewéhnlich hohem Malf3e.

Leistungsarten
Mit der Regelung der Leistungsarten legen wir fest, fir welche Ge-
biete der Abschluss einer Rechtsschutzversicherung méglich ist.

Obliegenheiten

Obliegenheiten sind alle Verhaltensregeln, die Sie und die versi-
cherten Personen beachten und einhalten missen. Denn nur dann
haben Sie Versicherungsschutz und Anspruch auf Leistungen.

Ordnungswidrigkeiten

Ordnungswidrigkeiten sind RechtsverstoRRe, die keinen kriminellen
Gehalt haben und daher nicht mit Strafe bedroht sind. Sie kénnen
aber mit einer Geldbufe geahndet werden.

Schriftform/Textform

Schriftform bedeutet, dass eine Erklarung oder Urkunde von Ihnen
selbst unterschrieben sein muss. Textform kann beispielsweise auch
eine E-Mail oder eine SMS sein: Denn dabei muss nur Ihr Name
deutlich erkennbar sein; eine Unterschrift ist nicht nétig.

Selbstbeteiligung

Die Selbstbeteiligung ist der Anteil, den Sie bei jedem Versicherungs-
fall selbst zahlen mussen. lhre jeweilige Selbstbeteiligung finden Sie
in Inrem Versicherungsschein.

Sonstige Lebenspartnerschaft
Es handelt sich um Lebenspartner, die nicht verheiratet und nicht in
einer eingetragenen Lebenspartnerschaft sind.

Straftat
Eine Straftat ist eine Handlung, an die das Gesetz eine Strafdrohung
knupft (z.B. Diebstahl oder Kérperverletzung).

Unverziiglich
Unverziiglich hei3t nicht unbedingt sofort, sondern ohne schuldhaf-
tes Zégern oder so schnell wie eben maglich.

Verbrechen
Ein Verbrechen ist eine rechtswidrige Tat. Sie wird im Mindestmal}
mit einer Freiheitsstrafe von einem Jahr oder dariiber geahndet.

Vergehen

Vergehen sind Straftaten, zum Beispiel Sachbeschadigung. Sie wer-
den im Mindestmaf} mit einer Freiheitsstrafe von unter einem Jahr
oder Geldstrafe geahndet.

Zumutbar
Zumutbar bedeutet, dass eine bestimmte Handlung von Ihnen ver-
langt werden kann.
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